ANDRESA QUIOCA MOZZELLI

Casada - 41 anos

Rua Cénego Valadao, 1138 — Guarulhos Celular - (11) 94355-8368
agmozzelli@outlook.com Residencial - (11) 2422-1159

GERENTE ADMINISTRATIVO FINANCEIRO

= Vivéncia generalista de 16 anos na &rea Administrativa e Financeira

= Planejamento e condugédo de projetos de grande amplitude, envolvendo implantacdes e reestruturacoes de
processos, mudanca de planta (estrutura fisica), mudanca de marca (conceito de negécio), implantagdo de sistemas
informatizados e gestdo de pessoas

= Conducéo de processos de acreditagdes de Qualidade (ISO9001/15 e RN277)

= Gestéo de Indicadores do Complexo Unimed, abrangendo 6 empresas do Complexo

= Lideranga integradora de equipes, coordenando diversas areas, com foco nos resultados e desenvolvimento de
times (pessoas)

FORMACAO ACADEMICA

MBA em Gestao Estratégica de Pessoas — Fundacao Getulio Vargas — cursando
MBA em Gestao Financeira e Controladoria — Fundacao Getulio Vargas - 2008
Formacéao Executiva Coach - IBC - Instituto Brasileiro de Coaching — 2017
Graduacdo em Administracdo de Empresas — Unifesp 2005

Graduacdo em Analise de Sistemas — Universidade de Guarulhos 2000

Técnica em Secretariado — DRT 46266/02022/02

SNENENENENEN

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

UNIMED DE GUARULHOS 03/2001 a 04/2018

(O sistema Unimed é a maior cooperativa médica do mundo. A singular Guarulhos é uma Operadora de Saude de grande porte com recursos
proprios hospitalares, diagnostico e ambulatorial, totalizando mais de 90 mil vidas e 1400 colaboradores diretos).

=  Gerente Administrativo/Financeiro

= Coordenacgéao
= Assistente Administrativo

e Vivéncia generalista nas areas administrativas e financeira, gerenciando os setores : Administrativo,
Compras, Contratos, Juridico, Financeiro, Gestédo de Pessoas, Tecnologia da Informacao, Qualidade,
Controladoria e Comunicacao

e Experiéncia em processos de acreditagdo onde participei do projeto de certificacdo da Operadora nas
metodologias RN277 e ISO 9001/15

e Conduzi processos de expansido de servigos proprios de salde, onde destaco a inauguragdo do
Hospital Adulto, Hospital Infantil e Centro Diagnéstico. Gerenciei o projeto de mudanca de estrutura
fisica da Operadora e Nucleo de Atencao Primaria

e Na éarea de Gestao de Pessoas, gerenciei processos de reposigdo do setor dentro do negdcio,
envolvendo a reestruturacdo dos subsistemas, implantagao da gestdo por competéncia e formulagéao
da politica institucional da area

e Na area Financeira, estruturei a area, elaborando fluxos e processos nas atividades de contas a pagar,
contas a receber, além do desenvolvimento do fluxo de caixa, relatérios gerenciais e analises
financeiras

e Na area de Controladoria, desenvolvi indicadores de desempenho de todo complexo, reportando
periodicamente, através de reunides aos Conselhos Administrativo e Fiscal da Cooperativa

e Participei da construgdo do Planejamento Estratégico e gerenciei diretamente 9 coordenadores e
indiretamente 60 colaboradores

REDE TIGRAO SERVICOS E PARTICIPAGOES S/C LTDA 03/2000 & 09/2000

(Instituic@o prestadora de servigos)
e  Técnico Suporte Jr.

e Gestdo de projetos de Tecnologiza;
e Acompanhamento de novas implanta¢des de sistemas



ASSOCIACAO PAULISTA DE EDUCAGAO E CULTURA 01/1997 a 03/2000

(Instituicdo de educacgao, oferecendo cursos de graduagéo, especializagdo e mestrado)

e Assistente de Setor
e Gestdo da area financeira, responsavel pelo fluxo de caixa, crédito e cobranca, projecdes, elaboracéo de
relatérios e orcamentos;
Responsével pela criacao de planos e projetos gerenciais para otimizagao dos recursos, assessorando a
Diretoria na supervisao administrativa e funcional

OLIVETTI DO BRASIL S/A 11/1994 a 01/1996

(Multinacional de grande porte)

e Temporaria
e Estagiariade Tl
e Vivéncia na elaboragédo de plano orgamentario, estudo de viabilidade financeira, controle de receitas e
custos; responsavel pelos subsistemas de contas a pagar e receber
e Estagiaria na area de Informatica

CURSOS DE ATUALIZAGCAO E APERFEICOAMENTO

v' Ciéncia da Melhoria na Pratica — Atencao Primaria Centrada no Paciente
Institute for Healthcare Improvement IHI, Cambridge Health Alliance, Sescoop e Unimed FESP

v' Auditor Interno ISSO 9001:2015 e RN277:2011
Faculdade Unimed, Unimed do Brasil e Sescoop - 2017

v Gestao Integrada da Qualidade
Faculdade Unimed, Unimed do Brasil e Sescoop — 2017

v" O papel da Controladoria na Gestao de riscos corporativos
Fundacao Unimed — 2015

v Gestao de Custos
FESP 2013

v' Atualizacdo da Lingua Portuguesa 2012

v Sistema Gestao Corporativa FESP 2011

v'  Gestao Estratégica de Resultados Planisa 2011

v" De Olho na Qualidade 5S Sebrae 2008

v" Oratéria 2004

v' Andlise e Planejamento Financeiro Sebrae 2003

v' Aprender a Empreender Sebrae 2003

v Pequeno e Grande Negocio Sebrae 2003

v" Como vender mais e melhor Sebrae 2003

v' Participag¢ao no Encontro das Secretarias SESCOOP 2001

v' Autora do Poster Portabilidade da Agéncia Reguladora e Pratica no Mercado em Guarulhos Qualihosp
Fundagéao Getulio Vargas 2009

v Participacao na Qualihosp Fundagao Getulio Vargas 2007

v' Participacao no 222 e 242 Seminario Nacional Juridico, Contabil, Atuarial, Financeiro e Regulatério do
Sistema Unimed 2013 e 2015

v' Participagao no 12. Simpdsio Internacional de Saude Suplementar Unimed do Brasil 2015

v' Participacao no 272. Encontro Nacional dos Nucleos de Desenvolvimento Humano e Comités Educativos
Unimed do Brasil 2015

v' Participagcao no Encontro Nacional de RH das Unimed’s do Estado de SP Unimed do Brasil 2015

v' Participacdo no lll Forum de Regulacado do Sistema Unimed Unimed do Brasil 2013

v Voluntéria no Projeto De Bem com a Vida

v" Voluntéria AEDE



