


[image: ]Barbara de Campos do Amaral             
E-mail: babiiamaralll@gmail.com Fone: (51) 981630668

Endereço: Albino Borchardt   n°: 192
Bairro: Santa Rita                                                                       
Cidade: Montenegro           CEP: 95780-000                 Estado: Rio Grande do Sul
Nacionalidade: Brasileira                                                 Naturalidade: Montenegro
Data de Nascimento: 28.07.1996                                   Estado Civil: Solteira

Formação
Ensino Médio
Escola: Escola Estadual Técnica São João Batista
Cidade: Montenegro                                         
Ensino Técnico:
Escola Estadual Paulo Ribeiro Campos
Técnico em Contabilidade 
CURSOS DE APERFEIÇOAMENTOS:
Curso: Básico em RH                  
Entidade: Universidade de Santa Cruz (unidade Montenegro)     
            
Assunto: Básico em Administração 
Entidade: Universidade de santa Cruz (unidade Montenegro)                             
[bookmark: _GoBack]Assunto: Gestão pela qualidade 
Entidade: SENAC    Carga horaria: 40 horas              



Experiências Profissionais

Empresa: Erplasti Indústria Com de Plásticos LTDA
Cidade: Montenegro               Cargo: Recepcionista Estagiaria 
 Período: 19/11/2012 á 18/05/2013 
Funções Desempenhadas: Atendimento aos clientes; auxílio na entrega de correspondências; atendimento ao telefone; recepção; etc.

Empresa: Unimed Vale do Caí - Matriz
Cidade: Montenegro               Cargo: Estagiaria no setor de Ouvidoria
Período: 01/10/2014 à 31/05/2015
Funções Desempenhadas: Auxiliar na identificação de procedimentos; atendimento ao telefone; Auxiliar no relacionamento com clientes; Realizar pesquisas de satisfação; Auxiliar na recepção de fornecedores/visitantes /representantes /médicos etc.

Empresa: Farmácias São João
 Cidade: Montenegro              Cargo: Operadora de caixa
 Período: Jun./2015 à Out/2015
Funções Desempenhadas: Operações financeiras, atendimento ao cliente.

Empresa: Prefeitura Municipal de Montenegro – Secretaria Municipal de Saúde 
Cargo: Estagiaria Administrativo       Período: De 16/10/2015 à 16/10/2016
Funções Desempenhadas: Atendimento aos pacientes, recepção, arquivamento de pastas, prontuários, marcação de consultas, atendimento pelo telefone, rotinas administrativas, Administração de agendas dos profissionais da saúde, etc.

Qualidades profissionais:
 Sou ativa, organizada, tenho facilidade para trabalhar em equipe. Sou comunicativa, responsável e tenho bom relacionamento interpessoal. Tenho continuo interesse em agregar conhecimento e valores. Facilidade de lidar com pessoas, atendimento ao cliente (também por telefone). Focada em atingir metas e objetivos.

INFORMAÇÕES: Disponibilidade de horário; Não tenho filhos; Não tenho vícios; Não tenho problemas crônicos de saúde;                                                                                                                                        
                                                                                                                                                    

                                                                                                                Montenegro, outubro de 2018.
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