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X° 05 de Setembro de 1987

Profissional da Tecnologia com 20 anos
de experiéncia em infraestrutura e
informatica.

Gestor de Tl em formacéo e Designer
graduado pela Universidade de Caxias do
Sul com énfase em gestao estratégica,
analise de negdcios e desenvolvimento
de solugbdes visuais, UX/UI design (web,
gréfico e produto). Sempre em busca de
novos conhecimentos relacionados a
area: Firewall, Seguranca e engenharia
social, Cloud Computing, Virtualizacéo e
infraestrutura.

SOBRE

Trabalho em equipe
Preciséao
Resolucao de problemas
Responsabilidade
Préo-atividade

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

Hojc ¢ ANALISTA DE INFRAESTRUTURA

Supreme Tecnologia - PJ

Analista de infraestrutura interno para o
Hospital Virvi Ramos/Faculdade Fatima,
providenciando solugdes para suas demandas
em infraestrutura e sistemas ERP, servidores,
equipamentos e suporte técnico.

20209 ANALISTA DE INFRAESTRUTURA

Auténomo - Supreme Techologia

Administracdo dos sistemas pertinentes ao

TI: Active diretory, Firewall, Backup, Hyper-V,
Office 365, Outsourcing de impresséo, Wi-fi,
switchs e rede estruturada, suporte a sistemas
do usuario, atendimento local e remoto.

2015 ¢ ANALISTA DE SUPORTE

Expresso Javali - Autbnomo

Suporte a infraestrutura: Servidores fisicos,
servidores virtualizados, virtualizacao, suporte
a links de internet, sistemas da instituicéo, ERP,
outsourcing, backup e administracao de Tl.

2005 ¢ TECNICO EM INFORMATICA

Teevo (Universidade de Caxias do Sul) -

Serrana Informatica
Atuando em consertos de eletronica,

hardware, computadores, notebooks,
impressoras, atendimento ao usuario,
manutencao preventiva de equipamentos de
informatica, windows, antivirus, office, erps e
sistemas correlacionados.

FORMACAO

Pds-Graduacao em Gestao da Tecnologia da
Informacao

Universidade de Caxias do Sul - UCS
Conclusao: 12/2022

Ementa: Qualificacdo de gestores para aprimorar
habilidades de lideranca no ramo das ciéncias
tecnoldgicas.

Carga Horaria: 360 horas

Abordagem: Estratégia e inovacao em

Tl; principios da gestdo em tecnologia da
informacéao; gestao de processos a servicos
em TI; topicos em transformacao digital;
governanca da tecnologia da informacao;
gestdo de projetos; inovacéo e design thinking.



SOCIAL

@achpolidoro

f facebook.com/acpolidoro

[Q| !inkedin.com/in/achpolidoro/

o

Y| twitter.com/achpolidoro

IDIOMAS

Portugués

Inglés técnico

SKILLS

Windows

Windows Server

Backup

Pfsense

Watchguard

Sophos
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Infraestrutura

Cloud Computing

Bacharelado em Design

Universidade de Caxias do Sul - UCS
Conclusao: 2020

Trabalho de conclusao de curso: MyGluc - O design
de servico em auxilio a manutencao da qualidade de
vida em portadores de Diabetes Mellitus tipo 2.

Carga Horaria: 2910 horas

Abordagem: Gestao estratégica do Design;
Design de servicos; Desenho de engenharia;
llustracao Tridimensional; Projetos Grafico, de
embalagem e de produto; Producao e materiais;
WEB e Interfaces Ul/UX; Ergonomia; Marketing;
Fotografia.

Portifélio: https:/www.behance.net/adrianocha-

Oabe

EXAMES E CERTIFICACOES

Microsoft Certified - Azure Fundamentals -

2022 ®  Microsoft (AZ-900)
2021 Microsoft Security, Compliance, and Identity
Fundamentals - Microsoft (SC-900)
2021 Cloud Open Exam - Cloud-Institute
CURSOS
° Principios de Gestdo em Tecnologia da
2022 Informacéo - Universidade de Caxias do Sul
Estratégia e inovacado em Tl - Universidade
2022'®  4e caxias do Sul
2022 & Seguran~ga em tecnologia da informacéao -
Fundacdo Bradesco
2022 @ Implementando Banco de Dados - Fundacéo
Bradesco
2022 @ Administrando Banco de Dados - Fundacao
Bradesco
Fundamentos do Ethical Hacking - Marcos
2020 ¢ A . -
Flavio Araujo Assuncéao - Udemy
2020 Arquitetura de redes - Gabriel Torres -
2015 NetGate pfSense - Proschnow - Udemy
2012 LG Products Maintance (Assisténcia
autorizada LG)
2009 ® Lenovo Maintance for mobile and desktop
products (Assisténcia autorizada Lenovo/IBM)
2009 ¢ IBM Back2School - System X and Blade
System support application - IBM Brasil
Manutencéao e aplicagcdo de produtos intel -
20089 |NTEL
2006 ® Eletronica e nogdes de solda - SENAC -RS
2006 ¢ Montagem e manutencdo de computadores

- SENAC -RS



SKILLS

Servidores Fisicos

Linux

Impressoras

Illustrator

Indesign

Lightroom

Photoshop

Dreamweaver

Adobe XD

Solidworks

Keyshot

Adobe Dimension

WordPress

Fotografia

CURSOS ONLINE

Configure anda manage Hyper-V -

2020 l BeExpert - Rafael Bernardes

Configure and manage Hyper-V Virtual

2020 ¢ Machines - BeExpert - Rafael Bernardes

Cargas de trabalho seguras para Microsoft

2020 ¢ Hyper-V -BeExpert - Rafael Bernardes

2020 @ Execucéao de Adm segura do Windows
Server - BeExpert - Rafael Bernardes

2020 ¢ Ferramentas de administracdo do Windows
Server - BeExpert - Rafael Bernardes

2020 ¢ .
Introduction to Azure fundamentals -
Microsoft Learn

2020 ¢ Discuss Azure fundamental concepts -
Microsoft Learn

2020 ¢ . .
Introduce troubleshooting Microsoft Teams
- Microsoft Learn

2020 ¢

Centro de administracdo do Microsoft 365 -

Microsoft Learn

2019 ¢ . . .
Criando um PABX IP Voip Gratuito em nuvem

com elastix - Udemy

2018 Curso de Design Grafico Completo - 10

cursos do 0 ao avancado - Udemy

EXTRA

Vivéncia
A graduacao em design, veiculando conhecimento sobre métodos
da gestédo estratégica e gestdo de servicos e ferramentario
disponivel para a melhor organizagdo dos servicos e negocios,
como Design Thinkin de Servigos, HCD e outras, junto a vivéncia
de aproximadamente 20 anos no ramo de negoécios em Tl me
propiciaram a habilidade de praticar visdo sistémica de negdcio,
analisando solugbes e pontuando caréncias com facilidade,
auxiliando natomada de decis&o pelos caminhos a serem escolhidos

visando solugbes para demandas que surgem como prestador,
colaborador, designer e analista de infraestutura propostas.

HOBBY
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PORTFOLIO

behance.net/adrianochaOa5e

PROJECAO PARA O FUTURO

2023 MBA em Ciberseguranca
2023 Exam MS-900: Microsoft 365 Fundamentals

2024 Engenharia de Software



