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Idade: 35 anos
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Av. Arthur Perottoni -730-
Caxias do Sul, RS

Gestão da Qualidade
Melhoria Contínua
Resolução de Problemas
Ferramentas da Qualidade
Liderança
Comunicação
Trabalho em Equipe
Proatividade
Foco em Resultados
Gestão de Pessoas e
equipes

Principais contatos

Endereço

Competências e Habilidades

Marcopolo S/A (Formato MEI)
Assistência Técnica e Pós-vendas
Período: Fev 2024 - Jul 2024

Responsabilidades: Análise de Produtos: Avaliação detalhada de
produtos entregues, assegurando qualidade e conformidade.
Coordenação de Reparos: Gerenciamento de processos de reparo
e suporte técnico, garantindo a satisfação do cliente.
Comunicação Eficaz: Fornecimento de informações críticas para
a equipe de assistência técnica, promovendo eficiência e
resolução rápida de problemas.

Profissional com sólida experiência em Gestão da Qualidade
com experiência em coordenação e gerenciamento industrial,
com foco em otimização de processos, melhoria contínua e
liderança de equipes. Possui trajetória comprovada em
coordenação e gerenciamento industrial, implementando com
sucesso projetos que resultaram em aumento da eficiência,
redução de custos e melhoria da qualidade dos produtos e
serviços. Habilidade em identificar e solucionar problemas
complexos, utilizando ferramentas de gestão e metodologias
ágeis. Atua com foco em resultados, buscando sempre otimizar
operações e promover a inovação nas organizações.

Graduado em Gestão da Qualidade,
Universidade de Caxias do Sul
Data da conclusão: 12/2023

RESUMO

FORMAÇÃO ACADÊMICA

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Brasil Bairro: Forqueta

OBJETIVO

LÍDER DE PRODUÇÃO

Drehsan (Formato MEI)
Coordenador de produção
Período: Jan 2021 - Nov 2023

Responsabilidades: Coordenação das operações fabris,
assegurando eficiência na produção, abastecimento, expedição,
manutenção de máquinas e administração de pessoal.
Implementação de melhorias para maximizar a eficiência e reduzir
custos..

Travi Plástico
Coordenador de Qualidade | Mar 2020 - Dez 2020

 Garantia da Qualidade: Implementação e monitoramento de
processos de controle de qualidade para assegurar padrões
elevados. Melhoria Contínua: Liderança em iniciativas de melhoria
contínua para otimização de processos e produtos. Garantia de
conformidade com normas e regulamentos de qualidade

COORDENADOR DE PRODUÇÃO
SUPERVISOR DE PRODUÇÃO

CURSOS E APRIMORAMENTOS

SEST | SENAT
Fundamentos da Administração de Pessoal - Jun 2020 (50h)
Gestão para Resultados - Jun 2020 (30h)
Gestão de Pessoas - Jun 2020 (20h)

SESI
Ferramentas Lean - Set 2024 (3h)
Inteligência Emocional - Set 2024 (15h)
Marketing Digital 1, 2, 3 - Set 2024 (3h)
A Liderança na Gestão de Equipes - Set 2024 (3h)
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CURSOS E APRIMORAMENTOS

FM2S
Excelência em Lean: Estratégias e
Ferramentas (50h)
Kaizen - Processo de Melhoria Contínua
(12h)
Introdução Lean - Jun 2020 (09h)
Produtividade e Liderança: Estratégias e
Técnicas Essenciais (60h)

PORTAL IDEA
Auditor Líder com Ênfase ISOS (40h)
Kaizen - Processo de Melhoria Contínua
(12h)
Introdução Lean - Jun 2020 (09h)
Produtividade e Liderança: Estratégias e
Técnicas Essenciais (60h)
Chefias e Liderança (35h)
Gestão e Liderança (28h)
Seleção por Competência (20h)
Gestão de Pessoas (40h)
Conceito e Técnica de Liderança (20h)
Noções de Liderança e Gerenciamento
(40h)
Gestão da Qualidade (25h)
Ferramentas da Qualidade (30h)
Programa 5S's (28h)
Noções Básicas Sobre MASP (30h)
Ferramentas Lean (3h)
Gestão para Resultados (30h)
Básico em Gestão Estratégica (30h)
Básico PDCA e Gestão de Indicadores (35h)
Básico em Processos Gerenciais (30h)
Planejamento Operacional (28h)
Planejamento Estratégico (30h)
Gestão de Produção (30h) 
Gestão da Produção Industrial (30h)
Engenharia de Produção (30h) 
Planejamento e Controle da Produção (30h)
Gestão de Projetos (30h)
Design Thinking (30h)


