Diego

Leandro Pereira

Resumo Profissional

Profissional experiente com sdlida atuagao nas areas de pos-
vendas, qualidade e processos produtivos, com habilidade
para atender e solucionar demandas de clientes. Especialista
em analise de processos, suporte técnico, e otimizacao de
operagoes, combinando conhecimento técnico e visao

Contato

diego.leandrop@hotmail.com
linkedin.com/in/diego-leandro-
pereira-5b6la215b

(54) 99102-5525

Rua Jonas Cunha Souza

Caxias do Sul, RS

estratégica para agregar valor ao cliente e a empresa.

Educacao

GRADUACAO EM
ENGENHARIA DE
PRODUGAO, Instituto
Federal - Andamento
Conclusao prevista:
12/2025

CURSO TECNICO EM
ELETRONICA,
Faculdade Ftec —
12/2015

TECNICO EM
QUALIDADE, Escola
Técnica Sao Pelegrino,
Caxias do Sul -

Habilidades

e Experiénciaem

atendimento de pds-
vendas e suporte
técnico a clientes.

Experiéncia

ANALISTA DE PROJETOS/PROCESSOS BRINDEC EMBLEMAS E
ACABAMENTOS INDUSTRIAIS | 12/2024 - ATUAL

o Definicao de matérias-primas, ferramentas e custos, com foco
na melhoria continua de processos;

e (Cadastro e gerenciamento de produtos e matérias-primas,
incluindo estruturacao de roteiros de producao;

e Conducao de cronoanalises, analise de custos e liberagao de
ferramentas para producao;

e Aplicacao de técnicas de metrologia e suporte técnico a clientes
internos e externos.

ASSISTENTE COMERCIAL - METALURGICA MANZATO | 08/2024
-12/2024
e Atendimento a clientes, criacao de orcamentos e apresentacoes
comerciais.

e Acompanhamento de pedidos, prazos de entrega;

e Prospeccao de novos clientes e manutencao de relacionamento
com a base ativa.

ASSISTENTE TECNICO - Sul-Corte Importadora de Ferramentas
| 09/2022 - 03/2024
e Realizacao de visitas técnicas e suporte pds-vendas para
resolucao de problemas em processos de corte e equipamentos.



Dominio no uso do
Pacote Office para
analise de dados e
relatérios.

Conhecimento
técnicoem
implementos
rodoviarios e
processos industriais.

Experiéncia em
analise de custos,
cronoanalise e
otimizacao de
Processos.

Comunicacao eficaz e
habilidade para
treinamento de
equipes.

e Execucado de manutencao mecanica e elétrica, além de
treinamento técnico para clientes.

e Elaboracao de orcamentos de consertos e orientacao técnica
aos clientes para otimizagao do uso dos produtos.

CRONOANALISTA - Marcopolo S.A. | 02/2011 - 06/2015
e Mapeamento de processos e analise de tempos em linhas de
montagem, implementando melhorias para aumento de
eficiéncia.
o Utilizagcdo de ferramentas de gestao (SAP e Excel) para controle
e acompanhamento de producao.



