
CONTATO

 (51) 98415-8413 (Oi) 
 (55) 98457-1540 (Oi)  
 E-mail:
douglasbarbosadejesus@gmail.com

DADOS PESSOAIS

 Estado Civil: Casado
 Data de Nascimento: 15/03/1991
 Idade: 29 anos
 Nacionalidade: Brasileiro

CURSOS

 Pacote Office 
 Informática Básico 
 Francês básico

DOUGLAS BARBOSA DE
JESUS

Endereço: Rua Independência, 123 - AP 802 
Ferroviário - Montenegro - RS - Cep: 95780-000

OBJETIVO

 Colaborar em um ambiente de trabalho onde possa desenvolver minhas
habilidades, conhecimentos e competências, atingindo um crescimento
profissional qualitativo e quantitativo, agregando valor para a empresa.

ESCOLARIDADE

 Curso Superior - Graduação - Completo | Universidade Federal do Pampa,
Graduação em Administração

EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS

 Empresa: MABO LTDA (SIÑERIZ) 
 Período: 6 anos e 3 meses 
 Cargo: Vendedor de Freeshop 
 Atividades Exercidas: Atuei no campo de vendas de mercadorias importadas
para o público em geral, no ramo de vestuário e Outdoor (roupas e calçados,
pesca, camping, aparelhos de ginástica, ferramentas e bicicletas) . Trabalhei
com alto fluxo de clientes, agregando habilidades efetivas para alta demanda
de público, com foco na satisfação do cliente. O freeshop residia em Rivera,
no Uruguai, fazendo divisa com Santana do Livramento- RS.
 
 Empresa: SANT'ANNA SIMÕES PIRES, LABORATÓRIO DE ANÁLISES
LTDA (DR PIO) 
 Período: 1 ano e 4 meses 
 Cargo: Auxiliar Administrativo 
 Atividades Exercidas: Atuação em práticas administrativas; recepção;
atendimento ao público com foco na satisfação do cliente, visando bons
índices de desempenho; serviços externos gerais, como : banco, entregas de
laudos e compra de materiais para expediente.
 
 Empresa: ACM FRONTERIA 
 Período: 6 meses de estágio 
 Cargo: Recepção 
 Atividades Exercidas: Atendimento ao público

QUALIFICAÇÕES E INFORMAÇÕES ADICIONAIS

 - Eficiência em multitarefa



 

- Transações em dinheiro e cartão de crédito
- Assistência em compras
- Demonstrações de produtos
- Teste e solução de problemas
- Conhecimento de Windows
- Habilidades em comunicação
- Bom desempenho em trabalho em equipe
- Pontualidade e responsabilidade
- Cordialidade e empatia
- Planejamento empresarial
- Competência em análises de relatórios
- Avaliações de desempenho
- Assistência ao cliente
- Gestão de projetos
- Microsoft Office
- Marketing
- Interação com fornecedores
- Resolução de problemas
- Automotivação
- Espanhol intermediário
- Capacitação em vendas
- Disponibilidade de horário
- Pró-atividade

Prezados Senhores:

Venho colocar-me à disposição desta empresa, para exercer as funções que
estejam de acordo com as minhas qualificações.
Espero vir a ser útil, apenas preciso de uma oportunidade de trabalho. 
Coloco-me a disposição para entrevistas e testes que sejam necessários.


