Douglas William Wolff
DN: 16/07/1991, Solteiro - Natural: Lages-SC
Rua: Da vitória, 316 Centro - CEP: 95190-000, São Marcos/RS.

Fone: (54) 99103-4192 | Recados: (54) 3291-4788
E-mail: dodi.wolff@hotmail.com

______________________________________________________________________
Objetivo: Dep. Comercial | Administrativo.

______________________________________________________________________
ESCOLARIDADE
Graduado em Administração pela Universidade de Caxias do Sul – UCS.
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Empresa: VF Indústria e Comércio de Acessórios

Cargo: Supervisor de Vendas

Início: 01/05 / 2017 até presente momento.

Atividades Desenvolvidas:
Negociações com distribuidores, lojistas e clientes do e-commerce em todos os estados do Brasil, visitas para fechamento de pedido e acompanhamento da estrutura e do crescimento contínuo do desempenho individual de cada cliente. Liderar, orientar e organizar as tarefas do dia a dia com os colaboradores internos. Responsável pela área de expedição dos produtos, com acompanhamento da entrega até seu destino.
Habilidades Exercidas: 

Estratégia de negociação, comunicação e, liderança, administração de conflitos e tomada de decisão, gestão de vendas, qualidade e mercado. Domínio em matemática financeira, informática avançada com Microsoft Office.  
Empresa: Agrale S/A.

Cargo: Coordenador Regional de Vendas / Assistente Comercial

Início: 01/09 / 2016                  Data afastamento: 22/03/2017.

Atividades Desenvolvidas:
Experiência em negociações com concessionárias e clientes do Sul e Nordeste do Brasil, visitas na rede de distribuidores de tratores. Intermediação entre setores internos da empresa (assistência técnica, suprimentos, financeiro, fiscal, etc.) e público alvo (clientes e distribuidores, bancos e linhas de financiamento, etc.). Análise e formação de preço, definição de comissionamento, finalização de pedidos e processos de faturamento, controle nas vendas em andamento e novos negócios entre fábrica e a rede de distribuidores, compilação de metas anuais e análise de desempenho mensal das concessionárias.

Habilidades Exercidas: 

Estratégia de negociação, comunicação e competência interpessoal, segmentação do mercado com direcionamento de clientes e do produto, visão sistêmica, liderança, administração de conflitos e tomada de decisão, gestão de vendas, processo produtivo, qualidade e mercado. Domínio em matemática financeira, inglês intermediário, informática avançada com Microsoft Office.  
Empresa: Agrale S/A.
Cargo: Analista de Vendas
Início: 01/01/2011                  Data afastamento: 30/08/2016.

Atividades Desenvolvidas: 

Elaboração de relatórios gerenciais, análise de resultados e apoio no planejamento em vendas, avaliação da concorrência e influências do mercado. Vivência em reuniões estratégicas com supervisores e gerência, atendimento a visitas de clientes na fábrica, acompanhamentos em almoço/reunião e jantares. Participação em convenções e treinamentos de vendas, atuação em feiras e eventos aprimorando o relacionamento com o cliente final, esclarecendo dúvida, auxiliando na divulgação da marca e prospectando negócios. 
Habilidades Exercidas: 

Negociação, comunicação, processo de faturamento, administração de conflitos, administração de fretes, gestão de venda. Domínio em matemática financeira, informática avançada com Microsoft Office.
Empresa: Agrale S/A.
Cargo: Aprendiz do Senai – Recursos Humanos (RH)

Início: 19/05/2008                  Data afastamento: 31/12/2010.

Atividades Desenvolvidas: 

Elaboração de Perfil Profissiográfico Previdenciário (PPP), controle do transporte de funcionários, Controle de entrega de EPI’s, implantação e gerenciamento da Frota de veículos da empresa.
Habilidades Exercidas: 

Comunicação, negociação, controle e administração de conflitos. Informática avançada com Microsoft Office.
	APERFEIÇOAMENTOS
	

	Curso: Inglês 
Entidade: Link Idiomas e Comunicação
Ano: Concluído em Dezembro/2014.
	Curso: Excel
Entidade: Agrale S.A.

Ano: Concluído em Junho/15.

	
	

	Curso: Matemática Financeira
Entidade: Agrale S.A.

Ano: Concluído em março/14.
	Curso: Automação Industrial
Entidade: Mecatrônica - SENAI
Ano: Concluído em junho/2011.

	
	

	Curso: Uso da Calculadora HP12C.     
Entidade: Agrale S.A.
Ano: Concluído em setembro/11.
	


