Eric DallAgno

Brasileiro, solteiro, 22 anos

Rua Jodo Michelon, n® 228 - Bairro Progresso —Sao Marcos — RS
Telefone: (54) 9 9648-4766

E-mail: ericdallagno.exe@gmail.com

FORMAGCAO

e Técnico — Técnico em Informatica — Senac Caxias do Sul

Previsdo de conclusdo: margo/2023

« Ensino Médio - Escola Estadual de Ensino Médio Maranhao

Ano de Conclusdo: 2016 Situagdo: Concluido

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

¢ Martiplast industria e comercio de plasticos Ltda.
07/2021 - 10/2022
Cargo: Assistente de TI Jr - Infraestrutura.

Descricdo: atendimento ao usuario e terceiros, resolucao de chamados, suporte a office 365 (admin
center), acessos remoto, conhecimento basico em Windows Server, Hyper-V, Sophos, Unifi etc.

e Compumix Informatica Ltda.
02/2020 - 12/2020

Cargo: Técnico em Informatica

QUALIFICAGOES E ATIVIDADES COMPLEMENTARES

e Suporte Técnico de TI do Google
Instituicdo: Coursera
Carga Horaria: 240 Horas

Periodo: Cursando

e Certificagcdo Sophos Firewall
Instituicdo: Sophos Partner Portal
Carga Horaria: 35 Horas

Periodo: Cursando

¢ Montagem e Manutencao de Computadores e Redes
Instituicdo: Infox Informatica

Carga Horaria: 100 horas



Periodo: Abril 2017 a Abril de 2018

Mecanico de Usinagem em Maquinas Convencionais
Instituicdo: AEP SENAI Jodo Flavio Rech

Carga Horaria: 1000 horas

Periodo: De Fevereiro de 2017 a Abril de 2018

Projetista Industrial (SolidWorks e AutoCAD)
Instituigdo: Compuway Informatica
Carga Horaria: 100 horas

Periodo: Fevereiro de 2017



