
Jean Carlos Hugen Braz 
Brasileiro, união estável, 38 anos 

Não fumante  
Caxias do Sul – RS 
Bairro: Bela Vista 

Celular: (54) 9 9916-8012  
Residencial: (54) 3211-5719 

E-mail: jeanhugen@gmail.com 

 
OBJETIVO 

 

Atuar na administração e em sua performance por meio da análise de indicador e de pessoas, 

objetivando elevar a capacidade produtiva, bem como, a melhoria do processo. 

 

OPORTUNIDADES DE INTERESSE 

 

Analista da Qualidade / Supervisor Industrial 

FORMAÇÃO ACADÊMICA 

 

Graduado em Engenharia de Produção - Faculdade da Serra Gaúcha (FSG). 

 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL  
 

Hidrover -  Flores da Cunha - 02/2019 a 05/2019 

Cargo: Analista da Qualidade  

Principais atividades desenvolvidas: 

 

- Atender o cliente dando todo o suporte necessário quanto a reclamação e aos problemas de 

qualidade; principais clientes (John Deere,Caterpillar, MAN, entre outros); 

- Realizar auditoria interna de processo e auditoria em fornecedor; 

- Gerenciar  cliente e fornecedor (não conformidades e reclamações); 

- Analisar e eliminar as causas que afetam a qualidade do produto;  

- Analisar e emitir relatório de análise técnica de garantia - RAT; 

- Elaborar de procedimentos, instrução de trabalho, bem como, planos de controle; 

- Planejar, elaborar e executar treinamento operacional; 

- Auxiliar a engenharia de processo na definição dos meios e métodos de controle; 

- Validar Ensaios Laboratoriais. 

 

 

Alumiglass – Caxias do Sul - 02/2018 a 11/2018 

Cargo: Coordenador de Produção  

Principais atividades desenvolvidas:  

 

- Gerenciar e analisar os indicadores de produtividade, de produção, do custo da não 

qualidade, assistência técnica;  

- Responsável pelas áreas da qualidade, da expedição, da assistência técnica e as atividades 

de manutenção (Preventiva e Corretiva); 

- Realizar estudos e propostas de melhorias a fim de elevar a capacidade produtiva; 
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- Implementar técnicas e ferramentas de qualidade e processo para eliminar os desperdícios 

com refugo e/ou retrabalho otimizando o pocesso produtivo (PDCA, ISHIKAWA; 5 Porques, 

5S’s, entre outros.); 

- Realizar feedback com os funcionários;  

- Contratar e demitir, 

 

Multinjet - Caxias do Sul - 04/2017 a 02/2018 

Cargo: Coordenador de Produção  

Principais atividades desenvolvidas: 

 

- Implementar, calcular e analisar a capacidade produtiva e a eficiência da fábrica; 

- Gerenciar e analisar os indicadores de produção e do custo da não qualidade; 

- Responsável por fazer as descrições de cargos e salários dos funcionários da fábrica; 

- Gerenciar e analisar os indicadores de Produtividade, Custo da Não Qualidade; 

- Identificar e analisar oportunidades de melhoria nos processos, otimizando a redução de 

custos dos fatores de produção (equipamentos, mão-de-obra e matéria prima); 

- Responsável por planejar, aprovar e supervisionar procedimentos internos inerentes ao 

processo, bem como do sistema da qualidade da empresa, assegurando o seu cumprimento; 

- Realizar feedback com os funcionários;  

- Contratar e demitir; 

 

Grupo Sazi – Farroupilha - 05/2012 a 01/2017 
Cargo: Analista de Produção 

Principais atividades desenvolvidas:  

 

- Coordenar, delegar atividades junto aos inspetores da área da qualidade; 

- Auxiliar, apoiar gestores de fábrica na implantação de melhorias de processos e melhorar os 

indicadores de produtividade; 

- Responsável pelo atendimento à carteira de clientes (John Deere, Suspensys, Madal 

Palfinger, Stemac, Spheros entre outros.)  

- Elaboração e aprovação de PPAP’s, instruções de trabalho e demais documentações 

pertinentes de fornecedores e clientes.  

- Gerenciamento dos indicadores de Cliente,  

- Abertura e tratativa de não conformidades externas 8D/RAC; 
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. 

    TREINAMENTOS E QUALIFICAÇÕES  

 

 Inglês -  Nível intermediário, em andamento (California School); 

 Excel Avançado, (2015); 

 Solid Edge Fundamentos (2013); 

 Reciclagem nas normas ISO 14001, TS 16949, SA 8000 e OHSAS 18000 – (2008-2010); 

 Treinamentos relacionados às ferramentas de processo e qualidade: FMEA, PPAP, 8D, MASP, 

CEP, (2012-2013); 

 Interpretação dos Requisitos do Processo de Aprovação de Peça de Produção (PAPP), 4ª 

Edição – (2012); 

 Tratamento de Superfície e nanotecnologia (2010); 

 MASP & 8D– Qualimax (2019); 

 Instruções Padronizadas e Plano de Controle – (2011); 

 KANBAN – Produttare (2014); 

 Winners – Desenvolvimento Empresarial e Comportamental (2013); 

 Auditor Interno de Gestão Integrado – SIG (ISO 14001 e OHSAS 18001 (2011); 

 Treinamento de Alta Perfomance em Oratória e Comunicão Pessoal (2013); 

 Falhas comuns do Preenchimento de RAC’s e 8D’s (2014); 

 Gerenciamento de Compras (2010). 


