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Escolaridade
Ensino Médio Completo
E.E.E.M Irméo José Otdo - 2015

Caxias do Sul

Cursos de Aperfeicoamento

- Informatica Fundamental Compacto - 60 h
Senac Caxias do Sul.
Contetdo: Excel, Word, PowerPoint, Windows e Internet

- Técnicas de recepcdo e Atendimento — 80 h

Senac Caxias do Sul.

Contetdo: Atendimento ao cliente, relagdes interpessoais, comunicacao e rotinas
administrativas.

- Técnicas de Portaria—40 h

Senac Caxias do Sul.

Conteudo: Etica de trabalho, satde, seguranca, atendimento a visitantes e clientes;
Servico de portaria, prevencao de acidentes, interpretacdo de regulamentos de
condominios; Zeladora de materiais, manejo de conflitos e encaminhamento de
reclamacdes; Recebimento e distribuicdo de correspondéncias.

Experiéncias profissionais

- Intral S.A. IndUstria de Materiais Elétricos.
Montadora — 07/1991 a 03/2001.

- Ind. Caxiense de Molduras Ltda.
Auxiliar de acabamento — 05/2002 a 11/2003.

- Huminacdo Sulina Ind. E Com. Ltda.
Auxiliar de pintura — 09/2006 a 09/2011.

Caxias do Sul, setembro de 2020.



