Av. Amabile Faoro Marcon, 682 — Ap.604
Vladimir Almeida e Silva Vila Verde- Caxias do Sul - RS
36 anos (54) 9 9659.9897 | (54) 9 9156-8984
Casado vlad.inter@hotmail.com

FORMAGAO ACADEMICA

e Gestdo de qualidade — Superior completo na Faculdade FTEC 2015.

CARACTERISTICAS

Tenho como caracteristica ser organizado e comprometido com as atividades que realizo. Sou
responsavel no cumprimento de prazos e metas estabelecidas. Determinado, focado e proativo, busco
realizar meu trabalho da melhor forma possivel, com qualidade e organizagdo. Disposto a aprender novas
atividades e ser desafiado. Tenho facilidade para trabalho em equipe, comunicativo, sempre prestando
suporte a quem precisa e tambem procurando quando necessario.

EXPERIENCIAS PROFISSIONAIS

Empresa: RGB do Brasil Ltda.

Periodo: 23/11/2010 a 23/05/2018

Funcdo: Analista Administrativo de Vendas Pleno, Inspetor da Qualidade, Assisténcia Técnica.
Principais Atividades: Contato com clientes, elaboracdo de cotacdes, prospeccdes de novos
clientes, cadastro de pedidos, prazos de entregas a clientes, elaboracdo de indicadores
comerciais, vendas internas e externas, relatorios comerciais, desenvolvimento de novos
produtos, liberac&o de carteiras para faturamento e supervisdo da area comercial.

Empresa: Marcopolo S.A

Periodo: 12/02/2004 a 01/02/2010

Funcao: Montador de Acabamento / Inspetor de Qualidade

Principais Atividades: Montagem de acabamento, montador e revisor de selo final e Inspetor
de Qualidade linha e selo final.



CURSOS DE QUALIFICAGOES

° INTEGRACAO E NORMAS ISO 9001:2008
RGB do Brasil — 04 horas

e TECNICAS DE ATENDIMENTO AO CLIENTE
CIC-09 horas

e FORMACAO DE AUDITOR INTERNO DA QUALIDADE ISO 9001:2008
CIC - 16 horas

e METROLOGIA E LEITURAE INTERPRETACAO DE DESENHO
Marcopolo — 46 horas

e ELETRICIDADE BASICA E VEICULAR
Marcopolo — 80 horas

e INTERPRETACAO E IMPLANTACAO DA ISO 9001:2008
CIC - 16 horas

e PROTECAO E PINTURA DE SUPERFICIES
Abts — Associagao Brasileira de Tratamentos de Superficies — 16 horas

e AQR-AGCO
IQA — 16 horas

e ESTRATEGIAS DE PRECIFICACAO E TRIBUTACAO
Qualimax — 08 horas

e EXCEL AVANGADO GERENCIAL
Flexxo Centro de Capacitacdo em Tl —40 horas

e GESTAO - PRINCIPIOS
UCS — Universidade de Caxias do Sul — 12 horas

e SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO : 1SO 9001/14001 E OSHAS 18001
FTEC Faculdades — 03 horas




