Melissa Dos Santos Da Silva

DADOS PESSOAIS

Brasileira, Solteiro, 24 anos (23/09/1995)

Rua Zunair Della Giustina, 200 - Esplanada, Caxias do Sul - RS, 95095-430
Telefone(s): (54)991068127

E-mail: melissinha-pereira@hotmail.com

Local de nascimento: Caxias Do Sul RS

OBJETIVO

atendimento ao cliente; recepc¢ao; secretaria; producdo

RESUMO DE QUALIFICAGOES

Informatica intermediario; planilhas. secretariado; atendimento ao cliente;
auxiliar de producéo

FORMACAO EDUCACIONAL

« Ensino Médio (10/05/2015 - 10/06/2016)
Mutirdo Master

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

« Prefeitura Municipal De Caxias Do Sul, Caxias Do Sul - RS (04/2013 - 08/2013)
Estagio Secretaria/Atendente

atender ao publico e telefone; auxiliar no encaminhamento de pedidos de atendimento ao usuario;
auxiliar no encaminhamento de processos e memorandos e planilhas
= Matripolo Moldes E Injetados Ltda, Caxias Do Sul - RS (11/2014 - 11/2014)
Operador De Injetora
operar injetora de plastico e auxiliar na retirada de rebarbas das pecas
« Tondo S.A, Caxias Do Sul - RS (11/2018 - 04/2019)
Ajudante Industrial
auxiliar na saida das portfdélios; auxiliar nos carregadores dos biscoitos;
Auxiliar na esteira vertical embalando biscoitos nas embalagens; bater a casquinha do waffer

CURSOS EXTRACURRICULARES

» Lid E Metrologia (02/2011 - 07/2012) - Carga horaria: 60hrs
Instituicdo: Centro De Aprendizagem Profissional Murialdo

« Informatica Intermediario (02/2011 - 07/2012) - Carga horaria: 80hrs
Instituicéo: Centro De Aprendizagem Profissional Murialdo

« Recepc¢do e Atendimento Ao Cliente (02/2011 - 07/2012) - Carga horaria: 120hrs
Instituicdo: Centro De Aprendizagem Profissional Murialdo



» Secretariado (02/2011 - 07/2012) - Carga horaria: 60hrs
Instituicdo: Centro De Aprendizagem Profissional Murialdo

< Departamento Pessoal (02/2011 - 07/2012) - Carga horéria: 100hrs
Instituicdo: Centro De Aprendizagem Profissional Murialdo

< Empreendedorismo E Logistica (02/2011 - 07/2012) - Carga horaria: 30hrs
Instituicdo: Centro De Aprendizagem Profissional Murialdo

< Rotinas Comerciais E Financeiras (02/2011 - 07/2012) - Carga horaria: 120hrs
Instituicdo: Centro De Aprendizagem Profissional Murialdo

QUALIFICAGOES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS

< [nformatica Intermediario: Excel
Power
Word
Internet
E-mail
Planilhas

APRESENTACAO

Sou uma pessoa comprometida com o trabalho, trabalho em equipe, sou responsavel, pontual, agil, proativa,
comunicativa, me disponho a aprender contetdos novos




