
VANESSA DOS SANTOS DUTRA 
Caxias do Sul - RS 

 (54) 3227- 6615 e 99130-0136  

 vanessadutra57@hotmail.com 

linkedin.com/in/vanessa-dutra 

 
OBJETIVO: ÁREAS DE QUALIDADE E/OU MEIO AMBIENTE 

 
 

RESUMO DAS QUALIFICAÇÕES 

 
▪ Experiência na implementação e manutenção da NBR ISO 9001:2015. 

▪ Sólidos conhecimentos na área ambiental e Sistema de Gestão da Qualidade. 

▪ Vivência na implementação de políticas e gerenciamento de programas de meio ambiente. 

Experiência no preenchimento de planilhas de resíduos e relatórios ambientais, 

desenvolvimento de fornecedores, legislações ambientais e outros. 

▪ Conhecimento nas NBRs ISO 14001:2015, ISO 45001:2018, IATF 16949:2016 e 

ferramentas da qualidade, tais como FMEA, CEP, MASP e outras. 

 

FORMAÇÃO ACADÊMICA 

 
▪ Graduação: Engenharia Ambiental – FSG – 2018.  

▪ MBA: Gestão da Qualidade, Competitividade e Certificações – FSG – 2020. 

 

EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS  

 
LIGHT ENGINE ILUMINAÇÃO S/A                                                        (JANEIRO/2017 – A ATUAL) 

 

ANALISTA DA QUALIDADE (01/02/2018 - A ATUAL) 

 

▪ Elaboração, revisão, distribuição e controle dos documentos do sistema de gestão da 

qualidade. 

▪ Acompanhamento/coordenação de auditorias internas e externas (ISO 9001:2015 e 

INMETRO). 

▪ Elaboração dos procedimentos para os processos fabris. 

▪ Monitoramento dos indicadores de desempenho das áreas. 

▪ Integração com novos funcionários. 

▪ Realização de reuniões e elaboração de atas de análise crítica. 

▪ Abertura de relatórios de não conformidades, bem como monitoramento dos prazos das 

ações corretivas. 

▪ Controle dos equipamentos de medição. 

▪ Cronometragem dos produtos. 

▪ Programação e realização das auditorias do 5S. 

▪ Participação do desenvolvimento de fornecedores. 

▪ Participação do desenvolvimento de novos produtos. 

▪ Preenchimento e entrega do relatório do IBAMA (Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos 

Recursos Naturais Renováveis). 

▪ Emissão de MTR (Manifesto de Transporte de Resíduos). 

▪ Preenchimento das planilhas trimestrais de resíduos e outras. 
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ESTAGIÁRIA DO SISTEMA DE GESTÃO DA QUALIDADE E AMBIENTAL (JANEIRO/2017 - 

JANEIRO/2018) 

 

▪ Auxílio nas atividades relacionadas ao sistema de gestão da qualidade. 

▪ Auxílio na elaboração de documentos, atas de reuniões. 

▪ Acompanhamento das auditorias internas e externas (ISO 9001:2015 e INMETRO). 

▪ Acompanhamento de indicadores. 

▪ Monitoramento dos prazos das ações corretivas. 

▪ Auxílio nas atividades relacionadas gestão ambiental da empresa. 

 

TECNOAMBI CONSULTORIA E ENGENHARIA AMBIENTAL (JANEIRO/2015 – DEZEMBRO/2016) 

 

ESTAGIÁRIA ENGENHARIA AMBIENTAL 

 

▪ Protocolo da documentação em órgãos públicos como SEMMA (Secretaria Municipal Meio 

Ambiente), FEPAM (Fundação Estadual de Proteção Ambiental), Prefeitura Municipal de 

Caxias do Sul, SEMA (Secretaria Meio Ambiente), Vigilância Sanitária, Polícia Federal, 

Exército, DEFAP (Departamento de Florestas e Áreas Protegidas). 

▪ Conferência dos protocolos nos respectivos órgãos (via internet ou telefone). 

▪ Preenchimento das planilhas trimestrais de resíduos. 

▪ Preenchimento dos relatórios do IBAMA. 

▪ Organização dos documentos. 

▪ Preenchimento dos mapas trimestrais de produtos controlados pelo exército e pela Polícia 

Federal. 

▪ Gerenciamento das licenças de operações de fornecedores. 

 

PETTENATI S/A.                                                                       (AGOSTO/2010 – DEZEMBRO/2015) 

 

COSTUREIRA (JANEIRO/2011 – DEZEMBRO/2015) 

 

▪ Operações de costura com máquinas industriais (costura reta, overlock e galoneira). 

 

EMBALADORA (AGOSTO/2010 – DEZEMBRO/2010) 

 

▪ Preparação de materiais para embalagem. 

▪ Fixação dos tags nas peças. 

▪ Embalagem dos produtos,  

▪ Entrada das peças no sistema.  

 

IRMÃOS ANDREAZZA                                                                        (MARÇO/2010 – JULHO/2010) 

 

OPERADOR DE CAIXA 

 

▪ Recebimento de pagamentos. 

 

ARCOS DOURADOS COMÉRCIO DE ALIMENTAÇÃO LTDA.       (MARÇO/2009 – MARÇO/2010) 

 

ATENDENTE 

 

▪ Atendimento ao público. 

▪ Anotação de pedidos. 



▪ Preparação de alimentos. 

▪ Recebimento de pagamentos. 

▪ Preparação das máquinas,  

▪ Limpeza do estabelecimento e equipamentos. 

 

CURSOS DE APERFEIÇOAMENTO 

 

▪ FMEA - ANÁLISE DE MODO E EFEITOS DA FALHA POTENCIAL (AGOSTO/2019) 

MS Quality                                                                                                                    12 horas 

 

▪ MASP/8D - METODOLOGIA E ANÁLISE DA SOLUÇÃO DE PROBLEMAS 

(OUTUBRO/2018) 

Qualytool                                                                                                                       16 horas 

   

▪ DIREITO DO CONSUMIDOR (DEZEMBRO/2018) 

Prime Cursos                                                                                                                20 horas 

 

▪ 8S - ELIMINANDO PERDAS - PLANEJAMENTO, IMPLANTAÇÃO E AUDITORIA 

(JANEIRO/2018) 

Fessac                                                                                                                          08 horas 

 

▪ CALIBRAÇÃO DE INSTRUMENTOS DE MEDIÇÃO E GRANDEZAS ELÉTRICAS 

(FEVEREIRO/2018) 

Exactus                                                                                                                         16 horas 

 

▪ CRONOMETRAGEM E CRONOANÁLISE (JULHO/2017) 

CIC                                                                                                                                08 horas 

 

▪ FORMAÇÃO DE AUDITORES INTERNOS SGQ ISO 9001:2015 (JULHO/2017) 

KCG                                                                                                                              16 horas 

 

▪ INTERPRETAÇÃO DOS REQUISITOS + AUDITORIAS INTERNAS ISO 9001:2015 

FORMAÇÃO DE AUDITORES INTERNOS DA QUALIDADE (JANEIRO/2016) 

CIC                                                                                                                                16 horas 

 

▪ ELABORAÇÃO PLANO GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS SÓLIDOS (JUNHO/2015) 

FTSG                                                                                                                              8 horas 

 

▪ EXCEL BÁSICO (NOVEMBRO/2014) 

FSG                                                                                                                              16 horas 

 

▪ INFORMÁTICA (OUTUBRO/2008) 

Rede Styllu’s Escola de Ensino Profissionalizante                                                      50 Horas 

 

 


