
Contato
54 992356363 (Mobile)
allan.fortuna@icloud.com

www.linkedin.com/in/alan-
fortuna-212202b6 (LinkedIn)

Principais competências
Firewall
Office 365 
Azure
AWS

Arcserve
Hyper-v
VMWare
Windows Server 2019

Idiomas
Português (Native or Bilingual) 
Ingles (Professional Working)

Certificações
Arcserve UDP 7
Microsoft Azure Infraestrutura 
Microsoft Windows Server 2019

Alan Fortuna
Gestão em TI / SI
Caxias do Sul Area, Brazil

Experiência

Mônaco Gestão em Documentação de Frotas 
Coordenador de TI
junho de 2018 - Present (2 anos 1 mês)
Caxias do Sul e Região, Brasil

Gestão em TI
Soluções Sophos (Firewall, Antivirus, VPN)
Soluções Microsoft (Windows Server 2019, Windows 10, Office365) 
Soluções Open Source (Linux, Firewall PfSense, Owncloud)

Soluções de Backup (Arcserve)
Soluções em Cloud (Azure, AWS)
Soluções Ubiquiti
Soluções RPA (Uipath)

Infraestrutura On-Premises (Hyper-v, VMWare)

Introduce - Tecnologia para Crescer
Consultor de TI
agosto de 2017 - junho de 2018 (11 meses)

Sophos XG Firewall / Cyberoam Firewall
Sophos Central Antivirus
Arcserve Backup / Veeam Backup / Acronis Backup / Cloudberry 

Hyper-v / VMWare
Storages NAS
Windows Server
Azure / Amazon
GSuite

Raidbr
Analista de Suporte
maio de 2017 - julho de 2017 (3 meses)

Cyberoam Firewall
Sophos XG Firewall
Bitdefender / Sophos Central Antivirus / Kaspersky
Acronis / Cloudberry
Storage NAS
Windows / Linux Page 1 of 3
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GSuite

Insoft Informática
Supervisor de TI
junho de 2015 - março de 2017 (1 ano 10 meses)

Servidor Linux/Windows; Desenvolvimento de Servidores Nuvem Opensource;
Configuração de Aplicações em Nuvem de terceiros: Amazon EC2, Windows
Azure, Limestone LSN,Google Cloud Platform; Raid; Virtualização VMware/
Proxmox/Citrix/HyperV; Virtualização de Desktops; Servidores Nas; VPN;
Ubuntu Desktop; Windows Desktop; Firewall, Redes de Computadores;
Active Directory; Microsoft Dynamics CRM; Microsoft Advanced Threat
Analytics (ATA); Freenas; Integração Linux em AD Windows; Backup/Restore
e Replicação de bancos Postgresql; SQLServer; Lansweeper; Acronis/
Ghost; Backup Nuvem/Storage; LoadBalance/Failover de Links e Servidores;
Planejamento e Desenvolvimento de projetos de TI com base nos pilares da
segurança da informação; Analises de Segurança da Rede; Monitoramento
de Infraestrutura de TI; Implantação de acessos autenticados por token;
Planejamento,Desenvolvimento e Implantação de sistema de ponto por
QRcode.

Dem
Consultor de TI
2012 - junho de 2015 (3 anos)
Dem informatica

Servidores Windows, Servidores Linux, Redes de Computadores, Active
Directory, Manutenção de Computadores, Firewall, VPN, Hyper-v

Trabalho 10
Instrutor
abril de 2013 - novembro de 2013 (8 meses)

Projeto em parceria com a Prefeitura de Caxias do Sul, Período Noite,
Manutenção de computadores e Informatica Basica/Avançada.

Windel Sistemas
Analista de Implantação
junho de 2010 - fevereiro de 2011 (9 meses)

Suporte aos Clientes, Implantação e Treinamento do Sistema ERP

dotcom informática
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Atendente de Informática
abril de 2010 - dezembro de 2010 (9 meses)

Manutenção de Computadores, Atendimento aos Clientes, Redes de
Computadores.

FSG - Faculdade da Serra Gaúcha
Especialista em TI
maio de 2008 - agosto de 2009 (1 ano 4 meses)

Suporte aos Professores e Alunos, Manutenção de Computadores, Redes de
Computadores, Instalação e Configuração de Softwares.

Polesso Matrizes e Plasticos
Assistente de TI
janeiro de 2007 - novembro de 2007 (11 meses)

Sistema ERP, Banco de dados Oracle, Gerenciamento de Servidores e
Firewall, Instalação de Softwares, Manutenção de Hardware, Redes de
Computadores, Suporte aos Funcionários.

Formação acadêmica
FTEC
MBA em Inteligencia Artificial aplicada aos Negócios  · (2020 - 2021)

FSG - Centro Universitário da Serra Gaúcha
Graduação em Segurança da Informação, Segurança da
informação · (2013 - 2016)
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