
CÍCERO RICARDO F DA SILVA 
Guarulhos – São Paulo/SP 

Casado / 46 anos 
cicricardo@hotmail.com  
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Disponibilidade para viagens  

 
TÉCNICO E ANALISTA DA QUALIDADE /  METROLOGISTA  

 

RESUMO DAS QUALIFICAÇÕES  
Experiência profissional de 25 anos na área da Produção e Qualidade, atuado como: Metrologista Sê-
nior, Técnico da Qualidade e Analista da Qualidade. 
Auditor interno da ISO 9001, IATF 16949 e ISO 14001. Experiência nos processos de Certificação e 

Manutenção certificado e todo o Sistema da Qualidade.  
Com trajetória em empresas nacionais e multinacionais nos segmentos: Automotivos e linha branca 
nos ramos de: Usinagem Alumínio e Ferro, Solda, Estamparia leve e pesada, Injeção Plástica, Fundição 
sob Pressão, Montagem de componentes elétricos entre outras. 
Experiência em: 
- Processo produtivo como: Estamparia,usinagem,solda,fundição de aluminio e zamak,Injeção plastica; 
- Certificações e desenvolvimento de Produtos; 
- Solido conhecimento nas normas ISO 9001, ISO 14001 e IATF16949 e em todas as ferramentas da 
qualidade (Core Tools): MSA, APQP, FMEA, PAPP, VDA,Diagrama de Fluxo, 5PQs,5s, PDCA entre outras. 
Ministrante de treinamentos em CEP e MSA.  
- Experiência em equipamentos de medição: Tridimensional CNC e manual (MITUTOYO, ZEISS, DEA, 
RENISHAW, HEXAGON), GD&T, RPS, Máquinas óticas CNC, Projetor de Perfil, Medição de dureza, cali-
brações, estudos MSA. 
 - Auditorias e desenvolvimento de fornecedores em diversos segmentos (estamparia, soldas, usina-

gem, injeção plástico e tratamento superficial).  
- Atuado no atendimento ao cliente (garantia e assistência técnica), nas montadoras e sistemistas 
(MANN, GM, FORD, VW, MSB, Hwashin, ZF do Brasil, Tenneco(Monroe),Sumidenso, Yazaki). 
- Conhecimento e manuseio do Sistema SAP. 

FORMAÇÃO ACADÊMICA E IDIOMAS 
 Técnico Mecanica 

Colégio Técnico João Paulo (2001) 
 Gestão da Qualidade 

Universidade UniNove (2020) 
 Engª Produção (Até 5º Semestre) 

Universidade Uninove (2011) 
 Inglês Básico 

Cultura Inglesa (2019)  

 

CURSOS DE APERFEIÇOAMENTO PROFISSIONAL 
 Interpretação da Norma ISO 9001:2015 (Revisão da Norma); Interpretação da Norma ISO 

9001:2015 (Revisão da Norma); Interpretação da Norma IATF 16949:2016 (Revisão da Norma); 

 Auditor interno de Sistema da IATF16949 e Auditor interno de Sistema Ambiental da ISO14001 

Dez2018 

 APQP, FMEA, PAPP, 5´s, CEP e MSA, GD&T, RPS, Ferramentas da Qualidade, Custos da Qualidade, 
Ação Corretiva e Preventiva; 

 POKA YOKA Zero Defeitos; 

 IMDS; 

 Programação CLP (Senai); 

 Melhoria de trabalho e produção (Senai) 
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EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 

 

KF Indústria e Comércio de Peças Eireli – 07/19 – 01/2021.  

Metrologista Sênior / Líder Qualidade/Produção  
 Atuado como: Metrologista e Líder da Qualidade; 
 Atendimento a Clientes (Visitas técnicas, Reclamações, Acompanhamentos de problemas em cam-

po); 
 Acompanhamento da produção (Setup, medição continua, liberação de produção, Try out) 
 Acompanhamento de desenvolvimento de Novos Produtos; 
 Acompanhamento de auditorias (VDA 6.3, IATF 16949, ISO 14001 e ISO 9001); 
 Acompanhamento de auditorias de Certificação (VDA 6.3, IATF 16949, ISO 14001 e ISO 9001); 

 

MTA do Brasil – 2010 a 2018                                             

Analista Técnico Qualidade e Ambiental. 
 Responsável pelo laboratório de Metrologista e Líder Qualidade/Produção do departamento;  
 Responsável pelo recebimento e desenvolvimento de novos fornecedores; 
 Atuado como responsável pelo processo produtivo; 
 Atendimento a Clientes (Visitas técnicas, Reclamações, Acompanhamentos de problemas em cam-

po); 

 Acompanhamento de auditorias (VDA 6.3, IATF 16949, ISO 14001 e ISO 9001); 
 Acompanhamento de auditorias de Certificação (VDA 6.3, IATF 16949, ISO 14001 e ISO 9001); 
 

DELUMA Ind. Com. Ltda – 2006 a 2010       

Metrologista (Saída: Gerente da Qualidade/Produção). 
 Gerenciamento do departamento da Qualidade e líder, assegurando o atendimento aos requisitos do 

produto;  
 Atendimento a Clientes (Visitas técnicas, acompanhamentos de problemas em campo e reclama-

ções); 
 Acompanhamento de Novos Produtos, desde a etapa inicial junto ao cliente até sua validação; 
 Acompanhamento de auditorias de Clientes (VDA 6.3, IATF 16949, ISO 14001 ISO9001 nas Audito-

rias de Certificação e manutenção); 
  


