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	Resumo
	Atualmente é Analista de Negócios PL na empresa Vibra S/A Agroindustrial. Experiência de 13 anos, nas áreas de Infra-Estrutura, com ênfase em Suporte e Sistemas Operacionais. Experiência de 8 anos em Análise de Sistemas, atuando principalmente nos segmentos de Inovação Tecnológica do negócio, e na redução de custos e melhores práticas em TI. 



	Formação
	· Especialização em Arquitetura e Engenharia de Software, UNESA, 2015.

· MBA em Planejamento e Gestão Estratégica, FACINTER, 2010.

· Graduação em Adm. com Hab. em Análise de Sistemas, FSG, 2007.

· Licenciatura em Computação, CLARETIANO, (em andamento).

· Curso Técnico em Informática, Escola QI, 2003.

· Certificação Microsoft MCP, MCDST, MCTS, MCITP, MCSA 2003.
· Certificação ITIL v3 Foundation.
· Certificação Green IT Citizen.
· Certificação COBIT Foundation.
· Academia PP SAP. Cursos de Gerenciamento de Projetos, Analista de Negócio, Gestão de Processos BPM, Sistemas Operacionais Clientes e Servidores (Linux e Windows), Projeto de Redes de Computadores, Bancos de Dados SQL e Progress. A lista completa de cursos está disponível em http://lattes.cnpq.br/7147465077129600


	
	

	Experiência
	Desde 2011, Vibra S/A  Agroindustrial (Agrogen), até hoje.
Cargo: Analista de Negócios Pleno
Funções Desempenhadas: Análise, planejamento e manutenção de sistemas (ERPs).
Desenvolve documentação de sistemas baseada no padrão UML e na metodologia ASAP.  Desenvolve e auxilia no mapeamento de processos (BPMN) e na análise de negócios da área de TI. Monitoria do desempenho de sistemas, e apoia e suporte aos usuários de sistemas. Levantamento de requisitos através de técnicas de análise de negócios dirigidas aos stakeholders. Atua na análise, implantação e manutenção de sistemas e padronização das informações. Garante o uso otimizado dos sistemas, programas e bancos de dados em ambientes diferentes. Desenha e implanta soluções para o ERP da empresa. Manutenção em servidores Windows e Linux que suportam o ERP. Realiza treinamentos a key-users e a colaboradores. No sistema SAP, realiza suporte nos seguintes módulos: PP, QM, PM e DMS.
Alguns Projetos nos quais coordenei ou participei:
· EDI Mercantil

· Projeto Baixa por Explosão: SAP-PP

· Integração de dados funcionais entre SAP e WM-SSI-Schaefer (estocagem e expedição).

· Integração de dados da automatização produtiva (LENKE) com o ERP (SAP e Agrosys).

· Integração de dados produtivos coma área de Custos e Fiscal-Contábil.

· Automatização de processos industriais utilizando coletor de dados.

· Produção de Soja Desativada (cadeia produtiva) - SAP 

· Projeto de Rol-out SAP para novo centro de trabalho (filial).
· Projeto de Implantação SAP – módulos PP, QM, PM e DMS mais integrações com softwares LENKE, SSI-Schaefer, OPTMIX e coletor de dados.

· Migração do ERP Agrosys para o ERP SAP

· Migração do ERP TOTVS para o ERP Agrosys.

· Automatização do Apontamento da Produção Frigorífica com coletor de dados.

· Projeto de Remuneração de Integrados de Aves Matrizes.

· Integração dos sistemas GembaMill x Agrosys em Fábricas de Rações.

· Automatização de Análises Laboratoriais.

· Automatização da Estocagem em Câmera Fria e Expedição com regras de FIFO (first input, first output).

· Automatização da coleta de Informações do Frango de Campo via Palm.

Experiências Anteriores

2016, Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC).

Cargo: Professor Contratado Temporário

Funções Desempenhadas: Professor Contratado

Orientação lecionada para o Curso Técnico de Informática de nível Médio em disciplinas específicas (active directory, segurança, redes Windows e Linux).

2011 - 2012, Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC).

Cargo: Orientador de Educação Profissional II

Funções Desempenhadas: Orientador Profissional

Orientação em cursos de nível profissional para turmas de informática básica, envolvendo o pacote Microsoft Office e o Microsoft Windows. Orientação em cursos para turmas de Montagem e Manutenção de Computadores, envolvendo o estudo técnico do Microsoft Windows, Linux/GNU e de redes de computadores.

2009 - 2011, Werner Informática Ltda. de Montenegro (Compumaq):

Cargo: Técnico em Informática

Funções Desempenhadas: Planejamento e Execução de Projetos Corporativos, Analista de Suporte, técnico de suporte.

Suporte técnico em desktops, servidores (Windows e Linux), software e configuração de redes, segurança de redes, identificando problemas e propondo soluções e melhorias. Atendimento técnico a clientes internos, externos. Analista técnico para atendimento Corporativo (Prefeituras da região e empresas de pequeno e médio porte). Desempenhava também captação e consultoria a novos clientes. Realização de manutenção preventiva. 

2000 – 2009, Serviço Social da Indústria, trabalhando na FIERGS, SESI, SENAI e IEL:

Suporte técnico em desktops, software e rede, identificando problemas e propondo soluções e melhorias. Atendimento a fornecedores. Controle de estoque e patrimônio. Instalação, configuração e operação de equipamentos de informática, bem como fornecer treinamento a usuários. Participação na análise e desenvolvimento de projetos, sistemas, programas e outros processos, liderando-os quando vinculados a área de atuação. Operação e configuração de equipamentos para conferências (Polycom e Aethra). Assessorar a direção na tomada de decisões. Atendimento nas regiões da Serra Gaúcha, das Hortências, do Vale dos Sinos, do Sul, Norte e Planalto médio, do Vale do Caí e do Paranhana, compreendendo um total de 31 municípios e 78 unidades atendidas. Atendimento em todo o SISTEMA FIERGS do Rio Grande do Sul.

Alguns Projetos nos quais coordenei ou participei:

· Transmissão de Eventos pela Internet.
· Videoconferências Regionais e Nacionais.
· Banda Larga nas Escolas do SENAI e do SESI.
· Migração dos Circuitos Frame Relay nas unidades do SESI e SENAI.
· Rede Multisserviços MPLS.
· Instalação Física de Redes (Cabeamento Estruturado e elétrica estabilizada).
2007 – 2009, Autônomo em serviços de manutenção e configuração de ativos, redes, servidores, roteadores.

1999 – 2000, Câmara de Dirigentes Lojistas de Caxias do Sul - Configurações de estações de trabalho e manutenção preventiva e corretiva. Participação na elaboração do Portal SPC-NET.

1998 – 1998, Tribunal Regional Eleitoral - Técnico de Suporte para urnas eletrônicas. Gerenciador de mídias, instalação de software, unidades de armazenamento e drivers.



	
	

	Outras 

informações
	· 38 anos, casado, uma filha, residente em Pareci Novo - RS.

· Data de nascimento: 12/07/1980.

· Inglês técnico e Italiano intermediário.

· Dupla Cidadania: Brasileira e Italiana (com passaporte Italiano).
· Carteira Nacional de Habilitação categoria AB.
· Mais informações ref. a Certificações Microsoft acesse: https://mcp.microsoft.com/authenticate/validatemcp.aspx 
Transcript ID: 875387
Access Code: FernandoPerotti

· CNPQ: http://lattes.cnpq.br/7147465077129600


	
	


