Jean Carlo Laurindo

Profissional com sdlida experiéncia nas areas comercial e pds-vendas no
segmento de carroceiras para 6nibus, caminhdes de médio e pequeno porte e linha
agricola. Conhecimento e atuagdo nos mercados internos, externo e vendas
governamentais.

Empresa- Velpex Comércio de Autopecas LTDA
Cargo- Socio-proprietario
Data admissdo (més/ano): 07/2015 — Data desligamento (més/ano):

Dados pessoais:

40 anos, estado civil casado ( unido estavel ), 02 (dois) filhos.
Caxias do Sul/ RS

Fones: 54 35382319 — 54 991940108

E-mail — jean.carlo.laurindo@hotmail.com

Skype: jean.carlo.laurindo

CPF—807619500/44

RG - 9066170987

Data de nascimento —22/08/1978

Filiagdo — Manoel Carlos Laurindo e Maria Lenir da Silva Laurindo
Carteira de habilitagao — 02219210592

Formag¢ao académica:
2011 — Graduagao em Logistica — Ftec ( 5 semestres )
2003 — 2015 Administracdo de Empresas — UCS (Conclusdo prevista para 2018 )

2000 — 2002 Engenharia Quimica — UCS ( 4 semestres )



Idiomas:

INGLES- Basico.

ESPANHOL — Intermediario.

Informatica:

Pacote Office e Excel Gerencial.
Qualificagao profissional:

e Gestdo de Reclamacgdes identificando solugdes técnicas;

e Relacionamento comercial consolidado em empresas como: Vale do Rio Doce, Viacao
Catarinense, Planalto Transportes, Carris, Reunidas Transportes Coletivos,
Aeroexpresos Ejecutivo ( Venezuela ), Grupo Plaza ( Argentina ), DOTA ( Argentina ),
Expresos Occdente C.A. ( Venezuela ) e SITSSA ( Estatal venezuelana ), Cutsa ( Uruguai ),
Exército Brasileiro ( COLOG e DMAT do Quartel General, Brasilia) EMFLORA
Empreendimentos Florestais, Alssacia Express ( Chile), ANFAVEA e ABRADA ( Associagdo
dos Distribuidores Agrale);.

e Expertise em Gestdo de Custos;

e Experiéncia Intercultural;

e Gestdo de equipe;

¢ Dominio de custos industriais e comerciais;

e Visdo sistémica;

e Habilidade de negociagao;

e Profissional com sélida experiéncia no segmento metal-mecéanico, autopecas;

e Dominio de ferramentas Word, Excel e PowerPoint;

e Profissional com experiéncia em vendas governamentais e gestdo de processos
licitatorios;

Atualizacao profissional:
e Programa de Desenvolvimento de Executivos — (Série Comportamental)

CENEX — Marco/2008 — Agosto/2008

e (Capacitagao Tecnolégica em Tempos e Métodos - Marcopolo

e PDS - Programa de Desenvolvimento Supervisao - Marcopolo

e Sistema de Custos — Implantacéo e Analise - Marcopolo

e Sistema de Custos — Implantacdo e Andlise - Inovacao Treinamento e
Desenvolvimento

e PDS — Programa Desenvolvimento Supervisdao: Moédulo: Negociacao -
Comunicacao — Custos

e Programacao e Planejamento Materiais — Marcopolo



e Espanhol — Hispano Americano — Nivel intermediario - 2003
¢ Inglés — Minski Escola de Idiomas — 2006

e Matematica Financeira - Marcopolo

Trajetdria profissional:

Empresa- Agrale S.A
Cargo- Gerente Comercial de Pecas de Reposicao
Data admissdo (més/ano): 05/2011 — Data desligamento (més/ano): 03/2015

Responsabilidades:

® Orientacdo e gestdo de equipe composta de 50 profissionais;

® Gestdo do pacote de indicadores de desempenho do departamento;

e Gestdo técnica e administrativa do departamento de pecas de reposi¢ao;
® C(Criagcdo e acompanhamento de cotas de retiradas dos concessionarios;

e Gestdo do Orcamento do departamento de pegas de reposicao;

® Visita a clientes e representantes de mercado interno e externo, para negociacao e
suporte técnico;

® Mapeamento de mercados nacional e internacional para definicdo de acdes
comerciais;

¢ Acompanhamento de feiras, convencgdes, prestando suporte na organizagdo das acoes,
bem como obtendo informacgdes relevantes para o negécio;

® Gestdo de tabelas de precos, mercado nacional e internacional;
e Gestdo comercial do Mercado dos paises da América Latina e Africa;

® Gestdo e dimensionamento do estoque de pecas de reposi¢do para as linhas Agricola,
veiculos ( chassis para 6nibus, caminhdo e utilitarios) e Lintec ( Empresa do Grupo Agrale );

e Negociacao com fornecedores de pecas para reposicao;

e Gestdo do estoque de pecas de reposicdo na ordem de RS 30 milhdes;

® Gestdo da carteira de fornecedores de pecas de reposicao;

e Desenvolvimento de fornecedores alternativos para linha econémica de pegas de
reposicao;

¢ Gestdo do departamento de pecgas de reposicdao da fabrica da Argentina, equipe de 10
profissionais e 20 concessionarios deste pais;

e Gestdo do programa Agralub, lubrificantes de marca prépria, destinado ao Pds Vendas
dos produtos Agrale. Gestdo e acGes comerciais junto com a rede de concessionarios do
mercado brasileiro;



Gestdo de vendas governamentais e responsavel pelas licitagdes de pegas e servicos de
pds vendas;

Gestdo e responsavel pela execuc¢do dos contratos firmados por meio de licitagcdes e ou
pregoes eletronicos;

Responsavel pelo relacionamento entre o pds vendas da Empresa e o Exército Brasileiro,
Quartel General — Diretoria de Material Bélico Classe IX e demais OrganizacGes Militares
instaladas em territorio brasileiro.

Resultados obtidos:

Principais Resultados:

Criacao, desenvolvimento e Implantacdo do PDC- Plano de Desenvolvimento Competitivo
de Pecas de Reposicao;

Criagdo e implantagao do indicador de 12 entrega. Evolugdo de 68% para 90% desde a
implantacdao em 2011;

Redugdo de Back order;

Criacdo e acompanhamento do reporte da carteira de cliente

Desenvolvimento das politicas: comercial e recompra de pecgas de reposicdo;

Criacdo e implantacdo do inventario ciclico no almoxarifado de pecas de reposicao.

Empresa- Marcopolo S.A
Cargo- Supervisor de Pés Vendas
Data admissdo (més/ano): 10/2000 — Data desligamento (més/ano): 03/2010

Responsabilidades:

Orientacdo e gestdo de equipe composta de 40 profissionais, sendo 16 profissionais

diretos, 20 representantes no Brasil e 14 em paises da América Latina.

Gestdo de agdes comerciais nas empresas controladas México, Africa do Sul e Portugal

Representante da Diretoria Industrial nas a¢des de contencdo de despesas, programa
de participacdo em resultados, comité de custo fixo;

Membro patronal nas negociagdes sindicais

Criacdo de indicadores, anadlise e agcdes de melhorias;

Gestdo técnica e administrativa da drea de pds-vendas;

Membro do grupo responsavel pela elaborac¢do do Planejamento estratégico;

Gestdo do Orgcamento da area de pds-vendas e receita de vendas de pecas de reposi¢ao;

Treinamento da equipe de pés vendas;
Facilitador de Implantagdo e usuario do Sistema SAP;



* Visita a clientes e representantes;

e Orientacdo e gestao da equipe de negociadores e representantes;

® Desenvolvimento de tabelas de precos, mercado nacional e internacional;

e Acompanhamento de custo industrial para planejamento de indicadores de producao;
e Gestdo comercial do Mercado dos paises da América Latina;

® Gestdo e dimensionamento do estoque de pecas de reposicao;

* Negociacdo com fornecedores de pecgas para reposicao;
¢ Desenvolvimento de fornecedores alternativos para pecas de reposicao;
e QOrientagdo e acompanhamento de catalogos eletronicos de pecas para reposigao.

Resultados obtidos:
Principais Resultados:

e Reducdo do prazo médio de entrega de 10 para 6 dias Uteis;

e Desenvolvimento do programa de entrega ldgica de pecas de reposicdo;

e Aumento da margem de contribuicao de pegas para reposicao de 12% para 27% com
esforgo expressivo em gestdo de custos;

e Manutencio da gestdo do estoque na ordem de RS 3 milhdes

e Ministrou cursos para os niveis de gestdo, técnicos e operacionais em: custos industriais,
taxa hora industrial, negociacdo, faturamento, projeto SAP, logistica de transporte e
vendas.

e Desenvolveu o sistema BSC de para gestao industrial.

OUTRAS EXPERIENCIAS:

e FOCA CONTROLES ( OUT/2010 - FEV/2011)
Funcdo: Coordenador de Pés vendas

e  UNIVERSAL PRELETRI S.A( 1997 — 2000)
Funcdo: Aux. De Marceneiro

e VILLAFRANCA ILUMINAGAO (1994 - 1997)
Funcdo: Marceneiro

e SERRALHERIA TESTOLIN LTDA ( 1993 - 1994)
Funcdo: Aux. De Acabamento

e Fundagcao Marcopolo - Voluntariado em agGes sociais com criangas carentes na Fundagao
Marcopolo e Diretor da modalidade cultural na Funda¢dao Marcopolo (2005 a 2009)

e GREMIO ATLETICO AGRALE - Cargo de Presidente na Gestdo 2013 — 2015 na Associa¢do
dos Funcionarios da Agrale.

¢ Diretor de Patrimonio — Grupo de Escoteiro Baden Powell 179 RS — Gestdo 2018 -2019

INFORMAGCOES ADICIONAIS:

Brasileiro, Casado, 40 anos, 2 Filhos ( Um filho de 18 anos e uma filha de 08 anos ).
Disponibilidade para transferéncias e viagens.



Referéncias profissionais:

Lusuir Grochot, diretor industrial, empresa Marcopolo, fone: 54 99122401, e-mail:
lusuir.grochot@marcopolo.com.br

Rgério Vacari, diretor geral, empresa Agrale, fone: 54 2101 8011, e-mail:
rvacari@agrale.com.br




