RESUMO PROFISSIONAL

Profissional eficiente e com boas
habilidades de relacionamento
interpessoal, que contribuem para a
prestacao de um servico de exceléncia
e para o suporte a equipe em tarefas
diversas, visando colaborar
efetivamente com a rotina de
trabalho.

HABILIDADES E
COMPETENCIAS

» Capacidade de lideranca e tomada
de decisoes assertivas
Conhecimentos em técnicas de
venda e atendimento ao cliente
Comunicacao eficiente com a equipe
Determinacao e persisténcia parao
alcance de metas
Zelo pela higiene e organizagao do
local de trabalho
Dinamismo para execucao de
multiplas tarefas
Disposi¢ao para trabalhos que
exigem forga fisica
Bom relacionamento interpessoal
para trabalho em equipe
Inteligéncia emocional para lidar
com os desafios diarios
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HISTORICO PROFISSIONAL

10/2024 - 06/2025
Mundial S/A
Operador de cilindro | Caxias do Sul, Rs

« Apoio a equipe na realizacao de tarefas diversas conforme a demanda,
garantindo a agilidade e eficiéncia.

+ Organizacao do trabalho diario, buscando otimizar o tempo e evitar
imprevistos.

+ Limpeza e manutencao da area de trabalho, garantindo a boa imagem do
ambiente profissional.

01/2023 - 08/2023
Bomber
Operador de injetora | Cachoeirinha, Rs

+ Prestagao de servico remoto, valorizando a comunicacao e a transparéncia
a fim de entregar um servi¢co de exceléncia.

» Limpeza e manutencao da area de trabalho, garantindo a boa imagem do
ambiente profissional.

« Definicao de planos, metas e cronogramas de atividades, a fim de concluir
os projetos dentro do prazo.

« Participacdao em reunides com a equipe, discutindo novos processos para
melhorar a eficiéncia e a qualidade do servico.

« Realizacao de atividades extras a funcao quando solicitado, auxiliando
colegas e superiores pelo beneficio da equipe.

« Execuc¢ao das tarefas designadas pela equipe, com atenc¢ao aos detalhes
para evitar erros.

01/2020 - 06/2022
Flantech metaldrgica LTDA
Auxiliar de produgao | Caxias do Sul , Rs

+ Limpeza e manutenc¢ao da estacao de trabalho, garantindo a boa imagem
do ambiente profissional.

+ Identificag3o de problemas, analisando as informacgdes disponiveis a fim de
obter as melhares solugoes.

» Apoio a equipe na realizagao de tarefas diversas conforme a demanda,
garantindo a agilidade e eficiéncia.

03/2018 -12/2019
Banca 43-bela vista
Atendente | Porto Alegre , Rs

+ Recebimento de valores e conferéncia de notas no ato da compra,
garantindo o calculo rapido e o troco correto ao cliente, registrando os
dados no sistema interno da empresa.

+ Participacao em atividades voltadas a equipe a fim de fortalecer os
relacionamentos profissionais.

* Prestacgao de atendimento personalizado ao cliente, atuando de forma a
promover os servigos oferecidos, apresentando as opg¢oes mais adequadas
a cada perfil.

FORMACADO ACADEMICA

Presidente Vargas | Caxias do Sul, Rs
Ensino fundamental



