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Flávio Gomes de Sena
Brasileiro, casado, 45 anos
Rua Brasil, nº 1375, apartamento 307 / B
Centro – Canoas – CEP – 92310-150 – RS
Telefone: 51 9.8175-3134 – 51 9.8202-0122 (Recados) / e-mail: flavio.sena7@gmail.com
objetivo

Logística Operacional 
Cadeia de suprimentos/Compras

Logística Adm
FORMAÇÃO


Ensino Superior Completo ( Logística )
Cursando MBA Gestão de varejo e e-commerce


EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

· INFOAR COM & SERV LTDA – 18.01.2018 à 13.02.2023
Cargo: Coordenador de Logística
Atividades: 

- Gestor de equipe (20 pessoas);
- Responsável por negociações junto aos fornecedores de transportes rodoviário, aéreo e marítimo, bem como suas homologações;
- Cadastro de tabelas de transporte em sistema, bem como, sua manutenção e atualizações;

- Foco na performance junto às transportadoras(qualidade), para atendimento de parceiros key account do mkt place, como B2W, Magazine Luiza, Amazom, Mercado Livre e CNOVA;
- Controle dos resultados de qualidade, através das métricas estabelecidas junto ao corpo diretivo da organização, afim gerar a satisfação do cliente;
- Análise e acompanhamento de custos, Follow-up e solução de ocorrências junto à clientes externos e internos;
- Apoio junto ao setor de SAC, na resolução de ocorrências;
- Conferência dos CTEs, Faturas, Multas e liberação junto ao contas a pagar;
- Experiência total em e-comerce ( B2C e B2B );
- Diagnóstico para identificar e resolver problemas logísticos, bem como, definir os planos de ação, corretivos e preventivos, para os desvios apresentados;

- Passagem pela área de compras/suprimentos;

- Análise da previsão de vendas (forecast), com finalidade de prever necessidade de compras;

- Compra de insumos para abastecimento das necessidades de todos 3 CDs + Adm;

- Realizar cotações, negociação, emissão de pedido e acompanhamento de todo fluxo de entrega;
- Buscar novas fontes de fornecedores de materiais e/ou serviços, alinhado o compliance, qualidade, custo e prazo para entrega;
- Garantir cumprimento das condições negociadas
- Análise da composição de custos e precificação;
- Participar das reuniões do PCP para planejamento em assegurar o abastecimento da cadeia de suprimentos,

- Controle dos itens curva A (críticos), afim de evitar-se a ruptura;

- Elaborar e implantar projetos de logística com fins de redução de custos;
- Atuação junto à despachantes aduaneiros;

- Vivência em liderança de centros de distribuição (CDs),com gestão para recebimento, armazenagem, endereçamento, separação e expedição;
- Interface com área financeira, comercial e fiscal;
- Criação e Monitoramento de KPIs;
- Forte reporte de indicadores junto à diretoria;
- Realizar inventários cíclicos e rotativos, acompanhando transações de entradas, saídas, ajustes e transferências de produtos. Conciliação do fluxo de devoluções e descartes, afim de identificar as diferenças de estoque, propondo melhorias aos processos;
- Vasta expertise em logística reversa,
- Análise e gestão de estoque p/ distribuição junto às filiais do grupo espalhadas pelo Brasil;
- Excel avançado;
- Utilização dos ERPs: Dynamicxs AX,VTEX, TOTVs, WMS, SAP, INTELIPOST e SIMFRETE;
· FRIGELAR COM E IND LTDA – período 06/10/2009 à 26/06/2017

Cargo: Supervisor de Logística 
Atividades: 
- Gestor de equipe (5 pessoas);
- Responsável por negociações junto aos fornecedores de transportes rodoviário, aéreo e marítimo, bem como suas homologações;
- Cadastro de tabelas de transporte em sistema, bem como, sua manutenção e atualizações;

- Foco na performance junto às transportadoras(qualidade),
- Controle dos resultados de qualidade, através das métricas estabelecidas junto ao corpo diretivo da organização, afim gerar a satisfação do cliente;
- Análise e acompanhamento de custos, Follow-up e solução de ocorrências junto à clientes externos e internos;
- Apoio junto ao setor de SAC, na resolução de ocorrências;
- Conferência dos CTEs, Faturas, Multas e liberação junto ao contas a pagar;
- Experiência total em e-comerce ( B2C e B2B );
- Diagnóstico para identificar e resolver problemas logísticos, bem como, definir os planos de ação, corretivos e preventivos, para os desvios apresentados;

- Passagem pela área de compras/suprimentos;

- Realizar cotações, negociação, emissão de pedido e acompanhamento de todo fluxo de entrega;
- Buscar novas fontes de fornecedores de materiais e/ou serviços, alinhado o compliance, qualidade, custo e prazo para entrega;
- Garantir cumprimento das condições negociadas
- Análise da composição de custos;
- Elaborar e implantar projetos de logística com fins de redução de custos;
- Atuação junto à despachantes aduaneiros;

- Interface com área financeira, comercial e fiscal;
- Forte reporte de indicadores junto à diretoria;

- Criação e Monitoramento de KPIs;
- Análise e gestão de estoque p/ distribuição junto às filiais do grupo espalhadas pelo Brasil;
- Excel avançado;
- Utilização dos ERPs: Dynamicxs AX,VTEX, TOTVs, WMS, SAP, INTELIPOST e SIMFRETE;
· CIA ZAFFARI COM E IND – período: 26/03/1997 à 12/07/2008
Cargo: Analista de Compras
Atividades: 
- Atendimento à fornecedores para negociações, bem como, desenvolvimento de novos ;

- Responsável por cotações de preços, gestão de estoque e precificação ;

- Controle de entrada e saída de notas fiscais, arquivamento de documentos, montagem de planilhas para auxílio na gestão do setor e apresentações de PowerPoint ;

- Realizar inventários cíclicos e rotativos , acompanhando transações de entradas , saídas , ajustes e transferências de produtos. Conciliação do fluxo de devoluções e descartes , afim de identificar as diferenças de estoque , propondo melhorias aos processos.

- Passagem pelos setores de perecíveis, não-alimentos e comercial marketing da empresa ;

- Lider de equipe de loja ;

- Responsável em controlar estoque da filial ;

- Controlar abastecimento e Layout ;

- Prestar auxílio à área de compras ;

- Controlar inventários ;
· HILMI ABDULLAH E CIA LTDA ( SINERIZ e SUPER 300 ) – período 19/01/2009 à 07/08/2009
Cargo: Encarregado de Compras
Atividades: 
- Líder responsável pela gestão da equipe de “supply chain” da organização ;

- Atividades de Compras, Cadastro de itens, Cotações e atendimento à fornecedores, Análise de estoque, distribuição junto às demais unidades ;

- Controle de Entrada e Saída de NFs ;

- Precificação e desenvolvimento de novos fornecedores ;

- Planilhas para acompanhamento de resultados ;
Cursos complementares




Gestão em 6 Módulos – Fundação Dom Cabral

Pacote Office – Escola T.I

Inglês Nivel Médio – Particular

Capacitação de Liderança – FADERGS

Como fazer investimentos - FGV

qualificações


Profissional em nível sênior com experiência em logística, compras, varejo, transporte e distribuição.
Atuação em posições de lideranças, gestão de pessoas e acostumado a trabalhar em equipe. Gestão colaborativa. 
Vivência em CDs ( recebimentos, endereçamento, armazenagem, separação e distribuição ).
Sólida expertise em técnicas de negociações adquiridas ao longo da carreira, com aperfeiçoamento técnico com cursos , palestras e treinamentos.
Ótima vivência e experiência em Suplay Chain, bem como, modelos de negócio B2B e B2C.
Acostumado em operar com sistemas: ERPS, TOTVs, WMS, INTELIPOST, SIMFRETE, DINAMIC AX.
- Facilidade de trabalhar em equipe;
- Gosta de resolver problemas complexos com criatividade e simplicidade;
- Pensamento crítico;
- Ótima capacidade de autogestão e comprometimento com entregas;
- Empatia e o propósito de melhorar a vida das pessoas;
- Habilidade de influência sem autoridade;
- Atitude de dono;
- Escuta ativa;
- Comunicação assertiva, relacionamento e interação com todos os níveis; 
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