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OBJETIVO: GESTÃO DE PRODUÇÃO / QUALIDADE 

  
 

RESUMO DE QUALIFICAÇÕES 
 
Experiência em planejar, coordenar as atividades e equipes envolvidas no processo de produção de bens e serviços.  

Atuação de 34 anos no segmento de ônibus rodoviários urbanos, atuando como Soldador Montador, posteriormente 
Inspetor da Qualidade, Supervisor de Qualidade e Coordenador de Qualidade e Produção. 

 
FORMAÇÃO ACADÊMICA 
 

Pós Graduação em Engenharia de Produção – concluído em 2021 
Instituição Uniftec 

 
Graduação em Administração - concluído em 2019 
Instituição Faculdade Ideau 

 
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
 

MARCOPOLO                                                                01/1991 - 02/2025 
COORDENADOR DE QUALIDADE E PRODUÇÃO - De 2020 até 2025  

• Atendimento ao cronograma de produção e normas de Qualidades; 

• Gestão de equipes, plano de controle e acompanhamento de metas de produção; 

• Gerenciamento de custos e controle estatísticos de problemas de Qualidade foco satisfação do cliente;  

• Gerenciamento da operação analise da demanda e contratações, planejamento de férias;  

• Gestão de KPIs; gestão de estoques e gestão financeira na operação; 

• Implantação de novos processos análise e melhoria de layout aplicação metodologia 5S; 

• Aplicação dos conceitos de Lean Manufacturing através de Kaizens na redução de custos operacionais no 
processo de produção; 

• Implementação plano de controle para reduzir desperdícios, atuando com ações preventivas; 

• Gestão de 500 colaboradores, incluindo 32 Líderes de Equipe. Sistema SAP. 
 

SUPERVISOR DE QUALIDADE – de 2010 até 2020 

• Gestão da equipe de 25 inspetores da Qualidade; 

• Distribuição dos inspetores nos portais de inspeção;  

• Gerenciamento e tratativas dos modos de falha implementação de melhorias;  

• Tratativas de reclamação de campo; 

• Validação e teste dos produtos; 

• Gestão e controle através das ferramentas da qualidade;  

• Ciclo PDCA. 
 

INSPETOR DE QUALIDADE - até 2010 

• Inspeção de produtos elaboração de relatórios de modo de falha advindos do processo produtivo; 



• Teste e validação de produto; 

• Elaboração implementação de poka yokes; 

• Análise da causa raiz; 

•  Implementação de ações preventiva na qualidade do produto no processo.  
 

SOLDADOR MONTADOR – de 1991 até 1996 
 

CURSOS/CERTIFICAÇÕES/CAPACITAÇÕES 
 
- Gestão liderança de pessoas, Marcopolo – 2023. 

- Aplicação Lean Manufacturing, Marcopolo – 2018. 
- Gestão de compras - Módulo I, Marcopolo – 2017. 
- Gestão e comprimento de normas da ISSO, Marcopolo – 2023. 

- PPAP - Processo de Aprovação de Peças da Produção, Marcopolo - 2016. 
 

EXPERIÊNCIA INTERNACIONAL DESEMPENHADA  
- Coordenador de produção unidade do MÉXICO período três anos. 
- Coordenador de produção unidade ARGENTINA período um ano. 

- Supervisor de produção unidade da INDIA período um ano. 


