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Profissional com experiência em suporte administrativo e organização de processos.
Busco oportunidades para aplicar minhas habilidades em otimização de operações e
atendimento ao cliente, visando o crescimento da empresa por meio de eficiência e
trabalho em equipe.

Agosto 2024 - AtualAuxiliar de Cozinha
Nuttritiva - São Marcos

Gerenciei a montagem e reposição de alimentos em serviços de buffet com
rapidez, evitando a indisponibilidade de determinados pratos aos clientes.
Auxílio na montagem dos pratos, criando apresentações agradáveis das refeições
aos clientes.
Otimizei o processo de embalagem e armazenamento dos lanches.

Setembro 2023 - Fevereiro 2024Funcionário administrativo
Rodowaves Tranportes - São Marcos, Rio Grande do Sul

Criei planilhas e relatórios para facilitar o acompanhamento das atividades,
melhorando o tempo de resposta da equipe.
Gerenciei atividades remotas e realizei atualizações no sistema, contribuindo para
a organização dos processos e a redução de erros operacionais.
Resolvi dúvidas e reclamações dos clientes de forma eficiente, aumentando a sua
satisfação.
Monitoramento de cargas de caminhão
Cadastro e atualização de dados no sistema, contribuindo para a organização dos
processos.

Fevereiro 2023 - Janeiro 2023Escola Estadual São Marcos
São Marcos
Ensino Médio: Ensino Medio
Status - Concluído

Março 2024 - Janeiro 2025Cruzeiro Do Sul Virtual
Caxias do Sul
Tecnólogo: Gestão de Recursos Humanos
Status - Cursando

Comunicação eficiente com a equipe
Boa comunicação oral e escrita
Conhecimento em informática e
softwares da área

Responsabilidade e autonomia para
realização de trabalho remoto
Cordialidade e simpatia no trato com
as pessoas
Disposição para o aprendizado e



IDIOMAS

aprimoramento contínuos

Português: Língua materna
B2Inglês:

Intermediário

A2Espanhol:

Básico


