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Data de nascimento: 01/09/2005 | Carteira Nacional de Habilitagcdo (CNH): Categoria B

OBJETIVO

Profissional com experiéncia em suporte administrativo e organizacdo de processos.
Busco oportunidades para aplicar minhas habilidades em otimizacdo de operagdes e
atendimento ao cliente, visando o crescimento da empresa por meio de eficiéncia e
trabalho em equipe.

HISTORICO PROFISSIONAL

Auxiliar de Cozinha Agosto 2024 - Atual
Nuttritiva - S&o Marcos
e Gerenciei a montagem e reposicao de alimentos em servicos de buffet com
rapidez, evitando a indisponibilidade de determinados pratos aos clientes.
¢ Auxilio na montagem dos pratos, criando apresentacdes agradaveis das refeicbes
aos clientes.
e Otimizei o processo de embalagem e armazenamento dos lanches.

Funcionario administrativo Setembro 2023 - Fevereiro 2024
Rodowaves Tranportes - Sdo Marcos, Rio Grande do Sul
e Criei planilhas e relatérios para facilitar o acompanhamento das atividades,
melhorando o tempo de resposta da equipe.
e Gerenciei atividades remotas e realizei atualizagdes no sistema, contribuindo para
a organizacao dos processos e a reducao de erros operacionais.
¢ Resolvi duvidas e reclamagdes dos clientes de forma eficiente, aumentando a sua
satisfacéo.
e Monitoramento de cargas de caminhao
e Cadastro e atualizacdo de dados no sistema, contribuindo para a organizacao dos
processos.

FORMACAO ACADEMICA

Escola Estadual Sdo Marcos Fevereiro 2023 - Janeiro 2023
Sao Marcos

Ensino Médio: Ensino Medio

Status - Concluido

Cruzeiro Do Sul Virtual Marco 2024 - Janeiro 2025
Caxias do Sul

Tecnologo: Gestdo de Recursos Humanos

Status - Cursando

HABILIDADES E COMPETENCIAS
e Comunicacéo eficiente com a equipe ¢ Responsabilidade e autonomia para

e Boa comunicagéo oral e escrita realizagéo de trabalho remoto
e Conhecimento em informatica e e Cordialidade e simpatia no trato com
softwares da area as pessoas

¢ Disposicao para o aprendizado e



IDIOMAS

aprimoramento continuos

Portugués: Lingua materna
Inglés:

Intermediario

B2 Espanhol:

Basico

A2



