JAQUELINE BALLICO

Endereco: Rua amador de Souza, n° 24 complemento 05

Bairro: Santa Catarina Cidade: Caxias do Sul - RS
CEP: 95030-485

Telefone: (54) 98435-8001

E-mail:

Data de nascimento: 30/08/1987

Solteira s/ filhos

Profissionalcomexperiéncia na area daindustria equalidade em buscadenovosdesafios,afim
de contribuir positivamente coma organizagéo. Buscando crescimento pessoale profissional.

Experiéncias:

(05/2022 — até o momento) - Legrand GL eletroeletrénicos LTDA
Analista da qualidade

Acompanhar a producgéo, produto e processos,

Elaboracéo e controless de documentos/ instrucdes fisicas e digitais,
Controlar e monitorar indicadores,

Analise de problemas (QRI 1 e QRI2),

Elaborag&o ou participacdo em mini kaisem,

Analise de reclamacdes de clientes,

Realisar auditorias internas ( fiel tour semanais),

Particiapacao no programa CQL,

Manter o programa 5’s.

(11/2021 - 05/2022) - Legrand GL eletroeletrénicos LTDA
Analista de manutencéo

Monitorar os processos de manutencao preventiva e corretiva;
Analisar falhas e disponibilidade dos equipamentos e maquinas;
Propor solu¢des de melhorias em equipamentos ou instalacdes;
Analisar necessidades de compras de pecas para reposi¢ao;
Acompanhar servigcos de terceiros;

Identificar problemas de manutengéo

Verificagdo dos processos de manutencao.

(07/2021 — 11/2021) - Bazei plasticos e embalagens LDTA
Inspetor de qualidade

Inspecédo de recebimento de materiais e produto final;
Elaboragéo de relatérios;

Verificacdo dos processos de fabricagao;

Realizar testes de controle de qualidade e

Checagem de procedimentos.
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(04/2013 — 04/2021) - Fras-le SA

Analista da Qualidade

Realizar auditoria de produto, processo, 5's e TPM (manutencéo total
produtiva);

Desenvolver e acompanhar projetos de melhoria;

Elaborar e implementar métodos e ferramentas da qualidade
(critérios de aceite , gestao visual),

Analisar e elaborar plano de acéo para ndo conformidades

internas e externas,

Elaborar e registrar relatérios ecertificados,

Andlise de eficiéncia produtiva (IROG),

Acompanhar proceso produtivo,

Inspecédo de recebimento de materiais e inspecao final,

Participacdo do grupo de CCQ para resolucao de probelmas atravez de projetos apresentados em forma
de teatro.

(02/2011 — 02/2013) - Dambroz implementos rodoviarios LTDA
Montador de veiculos

Montar e inspecionar componentes da parte elétrica,

Testar componentes elétricos e.

Reviséo de desenhos.

(01/2010- 01/2011) - Brinox metallrgica SA
Embalador a méo

Embalar e inspecionar produtos acabados;
Auxiliar nas montagens de kits e

Operar maquina.

(04/2007- 09/2009) - Industria de alimentos Rafael Schio
Auxiliar geral

Auxiliar no processo produtivo,

Auxiliar no processo de embalagem e carregamento,
Operar maquinas,

Manter local limpoe organizado.

Formacao académica

(03/2018- 09/2021) - Grupo Uniftec (Caxias do Sul)
Pés-graduacdo MBA em gestdo empresarial

(03/2013- 05/2016) - FSG (Caxias do Sul)
Tecndblogo em Gestéo da Qualidade

(03/2010- 05/2012) - Grupo Uniftec (Caxias do Sul)
Técnico em administracao

Ccursos

(12/2021) - ONZI consultoria e gestao empresarial
Gestor da qualidade

(12/2020) - ONZI consultoria e gestao empresarial
Interpretacdo da Norma ISO 9001:2015 + formagéo de auditores

(03/2021) - ONZI consultoria e gestdo empresarial
MASP (método analise e solucdo de problemas)



(03/2021) - Fras-le SA
TPM (manutencado produtiva total)

(07/2020) - Empresas Randon
White belt

(08/2019) - Empresas Randon Sammit
Cultura de inovacao

(10/2016) - SENAI
LID e metrologia

(03/2016) - Microlins

Informética basica

(04/2014) - AGQ solucdes integradas
Ferramentas da qualidade

(09/2013) - Qualimax
CEP (controle estatistico do proceso).






