Luiz Francisco Zanella Neto
37 anos, casado (51) 9 8252.8343

Av. Venancio Aires, 241 Ap. 702 Bairro Centro- Sdo Marcos / RS E-mail: czrs21@hotmail.com

OBJETIVO

Comercial (Planejamento e Controle) / Compras

PERFIL PROFISSIONAL
Experiéncia significativa nas duas areas acima nesses ultimos 10 anos, em empresas reconhecidas de médio e de
grande porte, nas quais se desenvolveu, principalmente, as seguintes atribui¢cdes:

- assessoria para a area Comercial e de Compras, em especial a assuntos derivados que envolvam estudos de clientes,
mapeamento comercial, planos de marketing, cruzamento de informac6es de compras e vendas, estudo de concorréncia
e desenvolvimento de reunides periddicas;

- atuagdo consultiva e de inteligéncia comercial para Gestores imediatos, com acuracia e metodologia no trabalho
envolvendo indicadores comerciais, controle de metas, relatorios e estudos gerenciais;

- vivéncia na pré e pds venda de produtos e, em Compras, nos processos de aquisi¢cao de mercadorias;

- visao holistica e analitica no desenvolvimento de atividades e rotinas de trabalho.

FORMACAO ACADEMICA
Po6s Graduado em Marketing e Comunicacdo — MBA/Especializagao
ESPM Porto Alegre/RS — Escola Superior de Propaganda e Marketing - Conclusao em 2013

Bacharel em Administragcdo de Empresas
FAPA Faculdade Porto Alegrense (atual Uniritter Campus Fapa) POA/RS - Conclusdo em Julho/2010

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

De Fev-2013 até o momento LORENZETTI S.A INDUSTRIA BRASILEIRA ELETROMETALURGICA
Empresa de grande porte de mais de 50 anos, com matriz em S&o Paulo, com mais de 2.000
funcionarios distribuidos no pais e inimeras premiagdes em suas linhas de produto.

Analista Comercial
= Acompanhamento de indicadores comerciais com reportes periodicos, propiciando aumento no desempenho da equipe;

= Assessoria comercial aos Superiores por meio de controles de gestdo, o que propicia maior seguranca na decisédo
operacional e estratégica por parte destes;

= Orientacao e apoio a estrutura de vendas em assuntos de visual merchandising (clientes) e em recursos comerciais
usados diariamente pelas equipes externas;

= Elaboracédo de reunides estratégicas com inumeros indicadores e aplicativos usados pela empresa.
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De Jan-2006 a Jun-2012 MAZER DISTRIBUIDORA DE TECNOLOGIA — POA/RS www.mazer.com.br
Distribuidora de equipamentos de informatica e acessérios para a Regido Sul

Mar-2011 a Jun-2012 Gerente de Produtos Junior
= Administrou as metas internas e externas com planos de marketing;
= Discutiu indicadores de mercado por reunides e conferéncias periédicas com fornecedor HP;

= Compras para a regido Sul.

Mai-07 a Fev-11 Especialista de Produtos HP

= Aumentou o reconhecimento interno da marca perante vendedores e alguns clientes, por meio de treinamentos
internos, demonstracéo, divulgacao e suporte de produtos;

= Possibilitou maior envolvimento de mais de 50 vendedores em alcancarem suas metas internas com o
acompanhamento periddico e individual de suas metas, mediante assessoria comercial e cotagGes de preco.

Jan-06 a Abr-07 Estagiario Nivel Superior — Programa de Marketing da Intel

OUTRAS EXPERIENCIAS

* De Abr-2003 a Fev-2005 PLACE CONSULTORIA - POA/RS - Consultoria de Recursos Humanos no Rio Grande do Sul
Assistente Administrativo-Comercial (Estagiario Nivel Superior - Administracéo)

e Assessorou as atividades comerciais da empresa, como pesquisas e coleta de dados

na internet, relatérios, planilhas e demais atividades de suporte técnico/administrativo.

* De Jun-2000 a Jul-2002 SAFRAS E MERCADO - POA/RS www.safras.com.br - Consultoria no mercado agricola
Assistente Operacional

e Conferéncia, revisdo e publicacao de indices econémico-financeiros aos clientes.

INFORMATICA
= Excel e LibreOffice avancados (dominio de tabelas dinamicas, graficos, fun¢des procv, proch, somase, formulas de

contagem, texto; tabulacdo de dados, formatagdo condicional, macros bésica, data/hora);

= Word e Power Point avangados;
= Dominio de Windows, Android e Linux.

CURSOS COMPLEMENTARES
Negociacao Aplicada a Compra de Produtos e Servigos no Varejo — ESPM — 12h/a — Julho/2012
Desenvolvimento de Competéncias Comerciais - Escola de Administragdo — IDATI/UFRGS — 12h/a — Agosto/2012

IDIOMAS
Inglés Nivel intermediario para leitura. Conversacdo a desenvolver


http://www.safras.com.br/

