MARCOS AURELIO
KLEIN SCHORN

OBJETIVO

* Em busca de crescimento profissional na area de vendas.

* Busca assumir uma nova fun¢éo com espacgo para crescimento na
empresa.

51995241620

HISTORICO PROFISSIONAL

marcosklein28@gmail.com
C) MOTORISTA, VENDEDOR E ENTREGADOR

Rua Augusto Zimmermann 315 MDA ALIMENTOS , DEUTSCHIPS | DEZ 2022 - MAI 2023

Feliz, RS, 95770000 CACHOEIRINHA, RS
* Coleta de encomendas nos destinos solicitados, controlando os

AIC processos de armazenamento e entrega para manter a eficiéncia
do trabalho.
Solteiro(a)
o * Andlise das rotas planejadas, verificando impeditivos ao
Brasileiro cumprimento dos prazos definidos.
11/11/1995

* Conferéncia de itens no ato de descarregamento, visando
assegurar as boas condi¢cfes e a precisdo dos objetos

» transportados.
FORMACAO
ACADEMICA * Preenchimento dos formularios de quilometragem para prestagéo
de contas do combustivel consumido, garantindo o uso eficiente.
E.E.E.F. MARIA * Responsavel por levar os veiculos para manutengdes e revisdes
SATURNINA RUCHEL periddicas, garantindo a seguranca durante os transportes.
FELIZ

* Manutencéo de servico do veiculo conforme programado,
reduzindo o tempo de inatividade por problemas mecanicos em
[NUmero]%.

HABILIDADES E

COMPETENCIAS * Alto nivel de profissionalismo e discrigdo ao trabalhar com clientes

de grande importancia.

* CNH profissional na categoria C * Participac@o em treinamentos na &rea a fim de atualizar os

conhecimentos e impulsionar o desenvolvimento profissional.
* Conhecimento das rotas e vias

da regido * Comunicacao on-line com clientes para esclarecimento de dividas
e reclamac®es, aumentando a satisfacdo com o servico.

* Familiaridade com processos de . .
entrega * Resolucao de problemas dos clientes, mantendo a gentileza e a

calma em momentos de estresse.

« Comprometimento com a
integridade dos veiculos O VENDEDOR EXTERNO

PADARIA BALZAN | BOM PRINCIPIO, RS ABR 2021 - DEZ 2022
* Habilidade com uso de GPS e

S o * Realizagdo de atividades complementares a venda direta,
aplicativos de roteirizacao

incluindo a prospeccao de novos clientes na regido de atuacdo e o
acompanhamento no pés-venda, garantindo a eficiéncia e a

* Boa comunicacgdo para reportar
performance dos produtos.

problemas no transito
* Visitas periddicas aos distribuidores e clientes finais, buscando

compreender as necessidades de forma a oferecer solugbes apés
andlises, aumentando o volume de vendas.

* Zelo pela seguranca e qualidade
no transporte




Conhecimentos basicos em
mecanica de veiculos

Pontualidade ao cumprir
compromissos de transporte

Conhecimentos em direcéo
defensiva para evitar acidentes
de transito

Foco e motivacao para o alcance
das metas comerciais

Bom relacionamento e
comunicacao interpessoal com
equipes e clientes

Seguranca e confianga ao
abordar o cliente

Flexibilidade para viagens e
rotinas dinamicas

Capacidade de trabalhar sob
presséo por metas

Proatividade para identificar
problemas e tomar decisbes

Conhecimento de técnicas de
negociagao e vendas

Potencial para aprendizagem de
novas técnicas e atribuicdes

Boa imagem e apresentacao
pessoal

Nog¢bes de merchandising

Habilidades organizacionais e de
lideranca

Responsavel por todo o processo de venda, desde a inclusao do
pedido, planejamento da entrega dentro do prazo acordado e
acompanhamento do pagamento, conquistando um indice de
[Nimero]% de alcance das metas.

MOTORISTA E VENDEDOR

FARIAS ALIMENTOS | ALVORADA , RS

JAN 2015 - DEZ 2017
Recebimento de pagamentos de clientes, garantindo o
processamento correto dos valores.

Solucéo de problemas cotidianos, tomando decisdes com
seguranca e autonomia a fim de obter bons resultados.

Organizagéo do trabalho diario, buscando otimizar o tempo e evitar
imprevistos.

Andlise de documentos e notas fiscais, providenciando a correcéo
em caso de discrepancias.

Atendimento ao cliente, apresentando sugestdes e esclarecendo
duvidas sobre os produtos e servigos oferecidos.

Limpeza e manutencéo da area de trabalho, garantindo a boa
imagem do ambiente profissional.



